SERENITY OPTION

Die Stornierungsoption fiir noch mehr Flexibilitét

Die Serenity Option ermdglicht es lhnen,
lhre Buchung zu stornieren und eine
Ruckerstattung zu erhalten*.

Sie deckt alle Stornierungsgrinde ab.
Es werden keine Belege verlangt!

Kosten fur die Serenity Option :
* 12 € pro Nacht fur Vermietungen
e 7€ pro Nacht fur Stellplatze

Die Garantie tritt in Kraft, sobald Sie die Serenity Option abgeschlossen haben, und
endet am Tag vor der Ankunft.

*Der bereits bezahlte Betrag fur den Aufenthalt (ohne Bearbeitungsgebihren und den
Gesamtbetrag der Serenity Option) wird bis zu 30 Tage vor dem Ankunftsdatum
vollstandig zurlickerstattet.

e Ab dem 30. Tag vor Ihrer Ankunft werden zusatzlich zu den 20 € Buchungsgebuhr
und dem Gesamtbetrag der Serenity Option StornierungsgebUhren abgezogen:

e 30% des Gesamtpreises des Aufenthalts, wenn die Stornierung zwischen 30 und 21
Tagen vor dem geplanten Anreisedatum erfolgt;

* 50% des Gesamtpreises des Aufenthalts, wenn die Stornierung zwischen 20 und 8
Tagen vor dem geplanten Anreisedatum erfolgt;

e 80% des Gesamtpreises des Aufenthalts, wenn die Stornierung zwischen 7 Tagen
und 1 Tag vor dem geplanten Anreisedatum erfolgt;

e 100% des Aufenthalts Preises am Tag der Ankunft.

Wenn Sie Fragen zur Serenity Option haben, kénnen Sie unser Rezeptionsteam unter
folgender Telefonnummer erreichen 0033 2.51.46.62.59 oder per E-Mail an

info@laguyonniere.com
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