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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Regeln fur Ihre Buchung und fur einen angenehmen Aufenthalt in unserem Park

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fur lhre Buchung eines Stellplatzes und fiir die Nutzung der
EuroParcs-Einrichtungen. Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen bestehen aus drei Teilen: den RECRON-
Bedingungen, den EuroParcs-Buchungsbedingungen und der Parkordnung. Wenn Sie eine Buchung bei
EuroParcs vornehmen, erklaren Sie sich mit diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen einverstanden. EuroParcs
lehnt alle Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ab, auf die Sie sich beziehen oder die von lhnen verwendet werden. Wir
bitten Sie, diese Regeln zur Kenntnis zu nehmen und an deren Einhaltung mitzuwirken. Wo von ,er/ihm/sein“ die Rede
ist, kann auch ,sie/ihr/ihr(e)* gelesen werden.

RECRON-BEDINGUNGEN

EuroParcs ist mit HISWA-RECRON verbunden, einer Unternehmerorganisation von Betrieben aus den Bereichen
Wassersport und Freizeit, die die Interessen dieser Betriebe auf regionaler, nationaler und internationaler Ebene
vertreten (hiswarecron.nl). Die RECRON-Bedingungen wurden in Zusammenarbeit mit dem ANWB und dem
Verbraucherverband erstellt. Diese RECRON-Bedingungen kénnen von angeschlossenen Mitgliedern verwendet
werden. Dadurch herrscht sowohl flr EuroParcs als auch fur die Géaste Klarheit Gber Bezahlung, Stornierung und
Haftung.

EuroParcs muss sich an die RECRON-Bedingungen halten. In dem unwahrscheinlichen Fall, dass ein Problem auftritt,
das Sie und EuroParcs nicht gemeinsam l6sen kdnnen, kénnen Sie sich an die Streitschlichtungskommission fiir den
Freizeitbereich (Geschillencommissie Recreatie) wenden. Wie Sie handeln kénnen, kdnnen Sie in diesen RECRON-
Bedingungen nachlesen.

Die RECRON-Bedingungen sind fur alle mit HISWA-RECRON verbundenen Unternehmen gleich. EuroParcs hat
jedoch seine eigenen zusatzlichen Regeln fir die Buchung und den Aufenthalt, die in den EuroParcs-
Buchungsbedingungen und in der Parkordnung festgelegt sind.

EUROPARCS-BUCHUNGSBEDINGUNGEN
Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten zusatzlich zu den oben genannten RECRON-Bedingungen und
beziehen sich auf die Buchung, Anderungen, Zahlung und Kaution.

PARKORDNUNG

Um einen mdglichst angenehmen und sicheren Aufenthalt und Erholung zu ermdglichen, gelten in jedem EuroParcs-
Park (im Folgenden auch ,Park® genannt) eine Reihe von Regeln. Die Parkordnung gilt fir jeden Nutzer des Parks je
nach Art des Aufenthalts: Saisonstandplatz, touristischer Aufenthalt, Ferienunterkunft oder Gruppenunterkunft. Unter
.Nutzer wird verstanden: der Gast, die Mitglieder seiner Gesellschaft, die Parkverwaltung, das EuroParcs-Personal
und die von EuroParcs beauftragten Dritten. Im Sinne dieser Geschéaftsordnung wird unter dem Begriff ,Gast*
verstanden: die Person, die mit EuroParcs einen Vertrag Uber die Vermietung/Nutzung der Unterkunft/des Stellplatzes
und/oder anderer Einrichtungen abschliel3t. Der Gast und die mit ihm zusammenwohnenden Personen werden als
,Gesellschaft® bezeichnet. Der Gast ist dafuir verantwortlich, dass die Personen, die ihn besuchen, sich ebenfalls an die
Parkordnung halten. Gaste, die sich nicht an die fiur alle geltenden Verhaltensregeln halten, kénnen von der
Parkverwaltung aufgefordert werden, den Park sofort zu verlassen.

Bei Fragen stehen Ihnen unsere Mitarbeiter wahrend Ihres Aufenthalts gerne zur Verfigung. Wir wiinschen Ihnen einen
angenehmen Aufenthalt!

EuroParcs
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RECRON-Bedingungen Saisonstandplatze

RECRON WEREMICING VAN RECREATIEONDERMEMERS WEDERLAND

RECRON-BEEDINGUNGEN

Gute Bedingungen bedeuten deutliche Vereinbarungen zwischaen |hnen, lhren Familienmitgliedern und
dem Campingunternehmer, auf dessen Campingplatz Sie zu Gast sind. Lesen Sie die Bedingungen deshalb
sorgfaltig!

LAchten Sie darauf, bei wem Sie Ihr Zelt aufschlagen!™

Sich harrlich ausruhen und erholen in einem Erholungszentrum. Sich kurz von der Geschaftigkeit und dem
Stress befreien. Dafir besuchen Sie ja den von Ihnen ausgewdhlten Betrieb. Trotzdem ist es sehr wichtig, im
Voraus darlber nachzudenken, bei welchem Erholungszentrum sie , Ihr Zelt aufschlagen®.

Wenn Sie sich ausruhen und erholen méchten, denken Sie natirlich nicht sofort an die unvermeidlichen
Spielregeln, aber manchmal kann es fir Sie und den Untermehmer wichtig sein, zu wissen, was wohl und
nicht erlaubt ist. Obrigens kénnen Sie sich mit all ihren Fragen immer an den Campingunternehmer wenden,
der lhnen gern Rede und Antwort stehen wird. Immer ist es besser, im Voraus zu beratschlagen als hinterher
korrigieren zu missen.

RECROM

Das Erholungszentrum, bei dem Sie reservieren wollen, hat sich der Organisation RECRON angeschlossen.
Dies ist die Branchenorganisation der Campingunternehmer und fir Campingunternehmer. Von den
Campingunternehmern, die sich dieser Organisation angeschlossen haben, kénnen Sie in Bezug auf ihr
Produkt und ihre Dienstleistung Qualitdt, aber auch Zuverldssigkeit und Sicherheit erwarten. Sie kdnnen das
in Anspruch nehmen. RECRON hat namens der Unternehmer, die sich ihr angeschlossen haben, zusammen
mit dem ANWE und dem Verbraucherverband, wobei die letzten zwei Organisationen hre Interessen vertreten
haben, Spielregeln erstellt: die RECRON-Bedingungen.

Vereinbart wurde, dass alle Unternehmer diese Regeln einhalten. Falls unverhofft ein Problem zwischen
Ihnen und dem Campingunternehmer auftritt, das Sie zusammen nicht l&sen kénnen, kdnnen Sie sich an
die Konfliktkommission Freizeit und Erholung wenden. Was Sie am besten tun kdnnen, kénnen Sie in diesen
Bedingungen lesen.
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Annullieren

Oft reservieren Sie |hren Urlaub oder Aufenthalt im Voraus, um eine Enttiuschung zu werhindem. Die
RECROMN-Bedingungen bieten Annullierungsregeln. Lesen Sie diese Regeln gut und zdgern Sie nicht,
nahere Informationen einzuholen oder eine erganzende und wvollstandige ROcktrittskosten-Versicherung
abzuschlieBen, zum Beispiel beim Erholungszentrum, wo Sie reservieran wollen.

Regeln in Bezug auf den Aufenthalt

Die RECROM-Bedingungen gelten fdr alle Betriebe, die sich RECRON angeschlossen haben. Achten Sie
also auf das Logo (das Viglein) oder erkundigen Sie sich danach, ob sich das von lhnen ausgewahlte
Erholungszentrum RECROM angeschlossen hat. Die meisten RECRON-Betriebe haben jedoch wohl eigene
Regeln in Bezug auf den Aufenthalt im Erholungszentrum. Der Unternehmer wird Sie im Voraus davon in
Kenntnis setzen und lhnen diese schriftlichen Bedingungen aushandigen. Falls dies unverhofft nicht erfolgt,
bitten Sie dann um Aushandigung dieser Bedingungen. Das kinnte wichtig fir Sie sein.

Behibrden

Genawso wie bei lhnen zu Hause gibt es auch behbrdliche Regeln. Bei der Erstellung der RECRON-
Bedingungen wurden diese Regeln bericksichtigt. Diese Regeln, die Sie und der Unternehmer einzuhalten
haben, &ndern sich jedoch, oder es werden neue Regeln erstellt. Der Unternehmer hat Sie davon, soweit
méglich, (schriftlich) in Kenntnis 2u setzen.

Artikel 11 Absatz 1 separat abzeichnen
Den Ihnen vorgelegten Vertrag haben Sie zu unterzeichnen. Um Sie besonders auf Artikel 11 Absatz 1
aufmerksam 2u machen, bitten wir Sie nachdricklich, diesen Artikel abzuzeichnen.

Falls Sie, nachdem Sie alle Informationen gelesen haben, noch Fragen haben, bitten Sie dann um eine
Erlduterung. Der Campingunternehmer und seine Mitarbeiter stehen lhnen gern Rede und Antwort.

Oberall, wo ,er* verwendet wird, kann auch ,sie* gemeint werden.
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RECRON-BEDINGUNGEN
Fiir Saisonplitze

Diese RECROM-Bedingungen wurden in Zusammenarbeit mit dem niederlandischen Verbraucherverband ,Consumentenbond’
und dem niederlandischen Touringelub ANWE im Rahmen der Koordinationsgruppe Selbstregulierung des niederlandischen
Sozial- und Wirtschafterates erstellt und treten, auch fir die laufenden Vertrage, am 1. Juli 2016 in Kraft.

Der niederlandischsprachige Text ist geltend. Im Falle von Gegensatzlichkeiten zwischen der deutschsprachigen und der
niederlandischeprachigen Fassung pravaliert die niederlandischeprachige Fassung.

Artikel 1: Definitionen
In diesen Bedingungen wird verstanden unter:

a.

b.

‘Wohnmittel: Zelt, Faltwohnwagen, Wohnmobil, Wohnwagen,
Zelthaus und dergleichen

Platz: jede im Vertrag naher anzugebende Abstellméglichkeit
far ein Wohnmittel

Saisonplatz: ein fir ein Wohnmittel fir einen Zeitabschnitt
von mindestens drei Monaten und hichstens acht Monaten

verfiigharer Platz

. Unternehmer: der Beirieb, die Einrichtung oder der Verain, der

bzw. die dem Erholungssuchenden den Patz zur Verfiligung stellt

. dem Erholungssuchenden: der Eigentiimer des Wohnmittels,

fir das mit dem Unternehmer den Vertrag in Sachen des
Platzes geschlossen worden ist;

dem/ den Miterholungssuchenden: die ebenfalls im Vertrag
genannte(n) Person{en)

. einem Dritten: jede andere Paerson, die nicht der Erholungs-

suchende und’ oder sein Miterholungssuchender! einer seiner
Miterholungssuchenden ist

. dem vereinbarten Preis: der Baetrag, der fir die Benutzung des

Saisonplatzes bezahlt wird; hierbei ist anhand einer Praisliste
anzugeben, was nicht im Preis einbegriffen ist
Anschlusshosten: einmalige Kosten fir den Anschluss des
Wohnmittels an die schon bestehanden Versorgungseinrichiungen
und’ oder fir den Zugang des Wohnmittels zu deren Benutzung
Kosten: alle mit dem Betrieb des Erholungszentrums zusammen-
hangenden Kosten des Unternehmers

Informationen: schriftlicheoder elektronisch erteilte Informationan
Ober die Benutzung des gemietetan Platzes und des Wohnmittels,
die Einrichtungen und die Regeln in Bezug auf den Aufenthalt
Konfliktkommission: Konfliktkommizsion Freizeit und Erholung in
den Haag. gebildet wvon ANWBE/ Verbraucherverband' RECROM

. Annullierung: die schriftliche Beendigung des Vertrags durch

den Erholungssuchendan, und zwar wor dem Anfangsdatum
des Aufenthalts.

. Ein Konflikt: wenn eine beim Unternehmer eingereichte

Beschwerde des Urlaubers nicht zur Zufriedenheit der Parteien
gelost wurde.

Artikel 2: Inhalt des Vertrags

1.

. Dem Erholungssuchenden

Der Unternehmer stellt dem Erholungssuchenden zu
Erholungszwecken, also nicht fir permanente Bewohnung,
den wereinbarten Platz zur Verflgung; der Letztgenannte
wird dadurch berechtigt, auf dem Platz ein Wohnmittel des
vereinbarten Typs filr die angegebenen Personen abzustellen.
ist es nicht erlaubt, ohne
ausdrickliche schriftliche Zustimmung des Unternehmers
das im Vertrag beschriebene Wohnmittel auf solche Waise zu
andern, dass es nicht mehr transportabel ist.

. Der Erholungssuchende darf im Falle won Ersatz nur ein

Wohnmittel derselben Art oder desselben Typs abstellen, es sei
denn, dass etwas anderes vereinbart wordan ist.

. Der Unternehmer ist verpflichtet, dem Erholungssuchenden die

schriftlichen Informationen, aufgrund deren der Vertrag unter
anderam geschlossen wird, im Voraus awszuhandigen. Der
Unternehmer hat den Erholungssuchenden von Anderungen
dieser Informationen immer rechizeitig schriftlich in Kenntnis
zu setzen.

5.

‘Wenn die Informationen erheblich won den beim Eingehen
des Vertrags erteilten Informationen abweichen, ist der
Erholungssuchende berechtigt, den Vertrag ohne Kosten
rickgingig zu machen.

Der Erholungssuchende ist verpflichtet, den Vertrag und die
Regeln in den dazugehdrigen Informationen einzuhalten.
Er hat dafir zu sorgen, dass ein Miterholungssuchender/
Miterholungssuchende und oder ein Dritter’ Dritte, der baw.
die ihn besucht’ besuchen wund/ oder sich bei ihm aufhaltf
aufhalten, den Vertrag und die Regeln in den dazugehdrigen
Informationen einhalten.

. Wenn der Inhalt des Vertrags und/ oder der dazugehirigen

Informationen won den RECROM-Bedingungen abweicht,
gelten die RECROM-Bedingungen. Dadurch wird das Recht
des Erholungssuchenden und des Unternehmers nicht bardhrt,
individuelle erganzenda Vereinbarungen zu treffen, wobei
zugunsten des Erholungssuchenden won diesen Bedingungen
abgewichen wird.

Der Unternehmer geht davon aus, dass der Erholungssuchende
mit Zustimmung seines ewventuellen Partners diesen Vertrag
abschliaBt

Artikel 3: Daver und Beendigung des Vertrags.
Der Vertrag endat won Rechts wegen nach Ablauf des vereinbarten
ZIeitabschnitis, ohne dass dazu eine Kilndigung erforderlich ist.

Artikel 4: Preis und Preis@nderung

L

. Der

Der Preis wird auf der Grundlage der in diesem Moment
geltenden Tarife vereinbart, die der Unternehmer festgesetzt
hat.

. Wenn nach Festsetzung des vereinbarten Preises durch eine

zusdizliche Belastung seitens des Unternshmers infolge einer
Anderung der Lasten und/ oder Abgaben, die sich direkt auf den
Platz, das Wohnmittel oder den Erholungssuchenden beziehen,
extra Kosten entstehen, kinnen diese auch nach Abschluss des
Vertrags an den Erholungssuchenden weitergegeben werden.
Unternehmer hat wvor Vertragsabschluss den
Erholungssuchenden won ewentuell zu zahlendan einmaligen
Kosten fir den Anschluss an die sich auf dem Gelande
befindenden Leitungen (Gas, Wasser, Strom, Kanalisation,
Kabel usw.) schriftlich in Kenntnis zu setzen. Anschlusskosten
werden bei Beendigung des Vertrags nicht rickerstattet.

Artikel 5: Bezahlung

L

. Die

Der Erholungssuchende hat die Zahlungen in Eurcs zu leisten,
es sei denn, dass etwas anderes vereinbart worden ist, und
zwar unter Einhaltung der wereinbarten Fristen.

. Wenn der Erholungssuchende trotz worheriger schriftlicher

Mahnung seine Zahlungsverpflichtung binnen einer
zweiwbchigen Frist nach Erhalt der schriftlichen Mahnung
nicht oder nicht auf angemessene Weise erfdllt, ist der
Unternahmer berechtigt, den Vertrag mit sofortiger Wirkung
zu kindigen, und gemdB Artikel 10 Absatz 2 den Platz zu
raumen, unbeschadet des Rechtes des Unternehmers auf
vollstindige Bezahlung des vereinbarten Preises.

dem  Unternehmer mit Recht entstandenen
aubBergerichtlichen Kosten nach einer Inverzugsetzung gehen
zu Lasten des Erholungssuchenden. Wenn der Gesamtbetrag
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nicht rechtzeitig bezahit worden ist, wird nach schriftlicher
Zahlungsaufforderung der gesetzlich festgelegte Zinssatz auf
den noch ausstehenden Betrag in Rechnung gestellt.

Anhl 6:

. Bei Annullierung hat der Erholungssuchende dem Unternehmer

eine Entschadigung zu bezahlen. Diese betragt:

- bei Annullierung drei Monate vor dem Anfangsdatum oder
friher: 15% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung zwischen zwei und drei Monaten vor dem
Anfangsdatum: 50% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung zwischen einem Monat und zwei Monaten
vor dem Anfangsdatum: 75% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung innerhalb eines Monats vor dem
Anfangsdatum: 90% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung am Tag des Anfangsdatums: 100% des
vereinbarten Preises.

2. DieEntschadigungistproportional abziiglich der Verwaltungskosten
des Erholungssuchenden und mit schriftlicher Zustimmung des
Unternehmers fir denselben Zeitabschnitt oder einen Teil dieses
Zeitabschnitts reserviert wird.

Aninl 7: Benutzung durch Dritte
. Benutzung und/ oder Obernahme eines Wohnmittels und/ oder
des dazugehbrigen Platzes durch Dritte ist nur erlaubt, wenn
der Unternehmer dazu schriftlich seine Zustimmung gegeben
hat.

2. Die Zustimmung kann unter bestimmten Bedingungen gegeben
werden, die - wenn dies der Fall ist - im Voraus schriftlich
festzulegen sind

Artikel 8: Vorzeitige Abreise des Erholungssuchenden
Der Erholungssuchende hat den wvolistandigen Preis flr den
vereinbarten Tarifzeitzeitraum zu bezahlen.

Artikel 9: Zwischenzeitliche Beendigung durch den Unternehmer
und Raumung bei einer schuldhaften Nicht- oder
Schiechterfillung und/ oder einer unerlaubten Handlung

1. Der Unternehmer kann den Vertrag mit sofortiger Wirkung
kindigen:

a. wennder Erholungssuchende, der/die Miterholungssuchende(n)
und/ oder ein Dritter/ Dritte die Verpflichtungen aus dem
Vertrag, die Regeln in den dazugehdrigen Informationen und/
oder die staatlichen Vorschriften, trotz vorheriger schriftlicher
Warnung, nicht oder nicht auf angemessene Weise erfllit/
erfillen bzw. einhalt/ einhalten, und zwar in solchem MabBe,
dass dem Unternehmer billigerweise nicht zugemutet werden
kann, den Vertrag fortzusetzen;

b.wenn der Erholungssuchende, trotz vorheriger schriftlicher
Warnung, den Unternehmer und/ cder Miterholungssuchende
belastigt, oder die gute Atmosphare auf dem Gelande oder in
der direkten Umgebung des Gelandes vergiftet;

c.wenn der Erholungssuchende, trotz vorheriger schriftlicher
Warnung, durch die Weise, in der er den Platz und/ oder
sein Wohnmittel benutzt, die Bestimmung des Geldndes
missachtet;

d.wenn das Wohnmittel des Erholungssuchenden die aligemein
anerkannten Sicherheitsnormen nicht erfQlit.

2. Wenn der Unternehmer eine zwischenzeitliche Kindigung
und Raumung winscht, hat er dies den Erholungssuchenden
durch eingeschriebenen oder personlich ausgehandigten
Brief wissen zu lassen. In diesem Brief hat er den
Erholungssuchenden auf die Méglichkeit hinzuweisen, die
Streitigkeit der Konfliktkommission vorzulegen. Weiter hat
er dem Erholungssuchenden mitzuteilen, welche Frist, die
in Artikel 14 Absatz 3 beschrieben wird, dabei einzuhaiten
ist. Die schriftliche Warnung kann in dringenden Fallen

unterlassen werden.

3. Nach Kindigung hat der Erholungssuchende daflr zu sorgen,
dass sein Platz und/ oder sein Wohnmittel gerdumt ist/ sind
und das Gelande méglichst bald, jedoch spatestens innerhalb
von 24 Stunden, verlassen ist.

4. Wenn der Erholungssuchende es unterldsst, seinen Platz zu
rdumen, ist der Unternehmer berechtigt, den Platz gemaB
Artikel 10 Absatz 2 zu rdumen.

5. Der Erholungssuchende bleibt im Prinzip verpflichtet, den
vereinbarten Tarif zu bezahlen

Artikel 10: Raumung

1. Wenn der Vertrag beendet ist, hat der Erholungssuchende bis
zum letzten Tag des vereinbarten Zeitabschnitts den Platz leer
und wolistandig aufgerdumt zu Gbergeben.

2. Wenn der Erholungssuchende sein Wohnmittel nicht entfernt,
ist der Unternehmer berechtigt, nach schriftlicher Aufforderung
und unter Einhaltung einer siebentagigen Frist, die am
Eingangstag der schriftlichen Aufforderung anfangt, zu Lasten
des Erholungssuchenden den Platz zu raumen. Eventuelle
Unterbringungskosten, soweit zumutbar, gehen zu Lasten des
Erholungssuchenden.

m 11: Gesetzgebung und Regeln
. Der Erholungssuchende hat jederzeit daflr zu sorgen, dass
das von ihm abgestelite Wohnmittel, sowohl in- als auch
extern, alle Umwelt- und Sicherheitsanforderungen erfalit,
die behérdlicherseits oder vom Unternehmer im Rahmen der
UmweltmaBnahmen fir seinen Betrieb an das Wohnmittel
gestellt werden (kdnnen). Der Erholungssuchende bevolimachtigt
im Moment, in dem er den Vertrag unterzeichnet, den
Unternehmer oder dessen als solcher angewiesenen Vertreter,
sich Zugang zu dem Wohnmittel des Erholungssuchenden zu
verschaffen und periodisch zu kontrollieren, ob das Wohnmittel
diese Anforderungen erfilit. Wenn der Unternehmer diese
Kontrolle vornehmen will, hat er dies dem Erholungssuchenden
im Voraus schriftlich mitzuteilen.

2. Der Unternehmer ist verpflichtet, die Bestimmungen aus dem
EFCO Charter mit Namen ,Beherrschung externer Risiken in
Campingbetrieben" zu beachten. Der Inhalt des Charters ist in
dem fir die Offentlichkeit zuganglichen Teil der RECRON-Site
(www.recron.nl) heranzuziehen.

3. Autogasanlagen sind auf dem Platz nur erlaubt,
wenn sie sich in Kraftfahrzeugen befinden, die von der
Kraftfahrzeugzulassungsstelle in den Niederlanden genehmigt
worden sind.

4. WennderErholungssuchendekraftkommunaler, mit Feversicherheit
zusammenhangender Vorschriften PraventivmaBnahmen zu
treffen hat - zum Beispiel, wenn er dafir zu sorgen hat,
dass ein genehmigter Feuerldscher vorhanden ist - hat der
Erholungssuchende diese Vorschriften genau einzuhalten.

Artikel 12: Instandhaltung und Anlage

1. Der Unternehmer ist verpflichtet, das Freizeitgelande und die
zentralen Einrichtungen gut instand zu halten.

2. Der Erholungssuchende ist verpflichtet, das von ihm abgestellte
Wohnmittel und den dazugehdrigen Platz auf soiche Weise
instand zu halten und zu pfiegen, dass sich deren Zustand
nicht andert.

3. Dem Erholungssuchenden, dem/ den Miterholungssuchenden
und/ oder (dem) Dritten ist es nicht erlaubt, ohne vorherige
schriftliche Zustimmung des Unternehmers auf dem Gelande zu
graben, Baume zu schlagen oder Straucher zu stutzen, Garten
anzulegen, Antennen anzubringen, Zaune oder Trennungen
zu errichten, Veranden zu bauen, erhbhte Fliesenbdden oder
Gebaude oder andere Einrichtungen, egal welcher Art, bei,
auf, unter dem Wohnmittel oder um das Wohnmittel herum
anzubringen bzw. zu bauen.
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4. Der Erholungssuchende ist jederzeit dafir verantwortlich, dass
das Wohnmittel und die in Absatz 3 genannten Einrichtungen
transportabel bleiben.

5. Die in Absatz 3 genannten Einrichtungen dirfen erst nach
schriftlicher Zustimmung des Unternehmers angebracht,
gebaut bzw. gedndert werden und haben alle vom Staat
auferlegten Anforderungen zu erfillen.

Artikel 13: Haftung

1. Die gesetzliche Haftung des Unternehmers fir anderen
Schaden als Personenschaden und Schaden mit tddlichem
Ausgang beschrankt sich auf einen Hochstbetrag von
€ 455.000,00 pro Vorfall. Der Unternehmer ist verpflichtet,
sich dagegen zu versichern.

2. Der Unternehmer ist nicht fir einen Unfall, Diebstahl oder
Schaden auf seinem Geldnde haftbar, es sei denn, dass dies
die Folge von Mangeln ist, die dem Unternehmer anzurechnen
sind.

3. Der Unternehmer ist nicht fir Folgen extremer Wetterverhaitnisse
oder andere Formen héherer Gewalt haftbar.

4. Der Unternehmer ist fir Stdrungen in seinem Teil der
Vorsorgungseinrichtungen haftbar, es sei denn, dass es sich
um hoéhere Gewalt handelt oder dass diese Stbrungen mit
dem Teil der Leitung, den der Erholungssuchende benutzt,
zusammenhangen.

5. Der Erholungssuchende ist fir Stérungen im Teil der
Versorgungseinrichtungen haftbar, den er selber benutzt, es
sei denn, dass es sich um hohere Gewalt handelt.

6. Der Erholungssuchende haftet dem Unternehmer gegenlber
for Schaden, der durch das Verrichten oder Unterlassen von
Handlungen durch ihn selber, den/ die Miterholungssuchenden
und/ oder den/ die Dritten verursacht wurde, soweit es sich
um Schaden handelt, der dem Erholungssuchenden, dem/
den Miterholungssuchenden und/ oder demV den Dritten

werden kann.

7. Der Unternehmer ist verpflichtet, passende MaBnahmen zu
treffen, nachdem ihm der Erholungssuchende gemeldet hat,
dass andere Erholungssuchende ihn belastigt haben.

Artikel 14: Konfliktregelung

1. Fir den Urlauber und den Unternehmer sind die Urteile der
Konfliktkommission bindend.

2. Aufalle Konflikte in Bezug auf denVertragistdas niederldndische
Recht anwendbar. AusschlieBlich die Konfliktkommission oder
ein niederlandisches Gericht ist befugt, diese Konflikte zur
Kenntnis zu nehmen.

3. Im Falle eines Konfliktes, der die Ausflhrung dieses Vertrages
betrifft, muss der Konflikt spatestens 12 Monate nach
dem Datum, an dem der Uriauber die Beschwerde beim
Unternehmer eingereicht hat, schriftlich oder in einer anderen
von der Konfliktkommission zu bestimmenden Form bei
dieser anhangig gemacht werden. Wenn der Unternehmer
einen Konflikt bei der Konfliktkommission anhangig machen
will, muss er den Urlauber auffordern, sich innerhalb von
fonf Wochen zu auBern, ob er vor der Konfliktkommission
erscheinen méchte oder nicht. Der Unternehmer muss dabei
ankOndigen, dass er sich nach dem Verstreichen der oben
genannten Frist frei achtet, den Konflikt vor Gericht anhangig
zu machen. An den Stellen, an denen die Bedingungen
von Konfliktkommission sprechen, kann ein Konflikt dem
Richter vorgelegt werden. Wenn der Urlauber den Konflikt
der Konfliktkommission vorgelegt hat, ist der Unternehmer an
diese Entscheidung gebunden.

4. Fir die Behandlung wvon Konflikten wird auf die
Geschaftsordnung Konfliktkommission Freizeit und Erholung
(Reglement Geschillencommissie Recreatie) hingewiesen.
Die Konfliktkommission ist nicht befugt, einen Konflikt zu
behandeln, die sich auf Krankheit, Kérperverletzung, Tod oder

auf die Nichtzahlung einer Rechnung, der keine materielle
Klage zugrunde liegt, bezieht.

5. Fir die Behandlung eines Konflikts ist eine Geblhr zu

bezahlen.

Artikel 15:

1.

RECRON wird die Verpflichtungen eines RECRON-Mitglieds dem
Erholungssuchenden gegeniber, die ihm in einem verbindlichen
Rat von der Konfliktkommission auferlegt worden sind, unter
den zwischen RECRON und der Stiftung Konfliktkommission
fir Verbraucherangelegenheiten vereinbarten Bedingungen
Obernehmen, wenn der betreffende Unternehmer diese nicht
binnen der daflr in dem verbindlichen Rat gesetzten Frist
erfollt hat.

. Falls der Unternehmer den verbindlichen Rat innerhalb

von zwei Monaten nach dessen Datierung zur Prifung dem
Zivilgericht vorgelegt hat, wird die eventuelle Befolgung des
verbindlichen Rates aufgeschoben, bis der Zivilrichter das
Urteil gesprochen hat.

. FOr Anwendung der Erflllungsgarantie ist es erforderlich,

dass sich der Erholungssuchende im Zusammenhang damit
schriftlich an RECRON wendet.

Artikel 16: Anderungen

Anderungen dieser RECRON-Bedingungen kdnnen ausschlieBlich
im Benehmen mit den Verbraucherorganisationen, die in diesem
Fall durch den ANWB und den Verbraucherverband vertreten
werden, zustande kommen.

2016 V09.01
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EUROPARCS-BUCHUNGSBEDINGUNGEN

Artikel 1: Vertrag

1.

EuroParcs bearbeitet nur Buchungen von Gasten, die
mindestens 18 Jahre alt sind und sich selbst gemaR Buchung im
Park aufhalten werden.

EuroParcs behélt sich das Recht vor, abweichende
Buchungsanfragen, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf
Gruppen, ohne Angabe von Grinden abzulehnen oder zu
diesem Zweck zusétzliche Regeln aufzustellen.

Ein Vertrag zwischen dem Gast und EuroParcs kommt in dem
Moment zustande, in dem EuroParcs die vom Gast
vorgenommene Buchung bestatigt hat. Der Gast hat die
Buchungsbestatigung unverziglich nach Erhalt auf ihre
Richtigkeit zu Uberprifen. Eventuelle Unrichtigkeiten missen
EuroParcs unverziglich, in jedem Fall aber innerhalb von acht
(8) Tagen gemeldet werden.

Fur den Vertrag, den der Gast mit EuroParcs abschlief3t, gilt kein
Widerrufsrecht von 14 Tagen (Bedenkzeit).

Der Vertrag betrifft die Anmietung eines Stellplatzes und/oder die
Nutzung der Einrichtungen zu Freizeitzwecken, die ihrem Wesen
nach von kurzer Dauer sind und die Grundlage des Vertrags
bilden.

EuroParcs hat das Recht, den Vertrag jederzeit mit sofortiger
Wirkung zu kiindigen, wenn personenbezogene Daten des
Gastes und/oder seiner Gesellschaft bei der Buchung
unvollstandig und/oder falsch angegeben werden. In einem
solchen Fall erfolgt keine Rickerstattung des vereinbarten
Preises oder eines Teils davon.

EuroParcs kann den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen,
wenn der Gast die Verpflichtungen aus dem Vertrag, diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen und/oder Gesetzen und
Vorschriften nicht oder nicht ordnungsgemaf einhélt. Die
Kuindigung kann vor oder nach der Ankunft im Park erfolgen.
Der Vertrag zwischen dem Gast und EuroParcs unterliegt
ausschlie3lich niederlandischem Recht.

EuroParcs hat das Recht, die Allgemeinen Geschéftsbedingung
en jederzeit zu &ndern und/oder zu ergénzen. In diesem Fall
veroffentlicht EuroParcs die neue Version auf seiner Website,
die automatisch gilt und die vorherigen Versionen ablaufen.

Artikel 2: Anderung der Buchung

1.

Wenn der Gast nach Vertragsabschluss Anderungen am Vertrag
vornehmen mdochte, ist EuroParcs nicht verpflichtet, dem
zuzustimmen. Wenn eine Anderung méglich ist und EuroParcs
diese auf Wunsch des Gastes vornimmt, kann EuroParcs neben
den eventuellen zusatzlichen Kosten der geanderten
Dienstleistungen auch die Kosten der Anderungen in Rechnung
stellen.

Wenn der Gast und EuroParcs ausdriicklich vereinbart haben,
dass der Gast durch einen neuen Gast ersetzt wird, haftet der
Gast gesamtschuldnerisch mit dem neuen Gast gegenlber
EuroParcs fur die Zahlung des vereinbarten Preises, etwaiger
Anderungskosten und aller zusétzlichen Kosten, die sich aus
dem Austausch ergeben, sowie fir etwaige Stornierungskosten.
Der Gast kann eine vorgenommene Buchung bis zu 28 Tage vor
dem Ankunftsdatum &ndern. Anderungen innerhalb von 28
Tagen vor dem Ankunftsdatum sind nicht zuléssig.

Wenn der Gast eine vorgenommene Buchung &ndern méchte
und die daraus resultierende neue Buchung anschliefend

storniert, entspricht die Stornierungsgebuhr der neuen Buchung
dem Betrag, der fiir die Stornierung hétte gezahlt werden
mussen, wenn die zuvor vorgenommene Buchung storniert
worden ware.

Wenn der Gast den Vertrag Uber die vereinbarte Dauer hinaus
fortsetzen méchte und EuroParcs dem zustimmt, hat EuroParcs
jederzeit das Recht, einen Stellplatz zuzuweisen, ohne dass dem
Gast daraus Anspriiche entstehen.

Artikel 3: H6here Gewalt

1.

Hohere Gewalt seitens EuroParcs liegt vor, wenn die Ausfuhrung
des Vertrags ganz oder teilweise, vorubergehend oder
anderweitig durch Umsténde behindert wird, die auRerhalb der
Kontrolle von EuroParcs liegen, wie z. B. die Kriegsgefahr,
Epidemien, unerwarteten staatlichen Maflnahmen,
Naturkatastrophen, Uberschwemmungen, Branden, Blockaden,
Streiks oder anderen Hindernissen.

Fir den Fall, dass EuroParcs aufgrund hoherer Gewalt
vorubergehend nicht in der Lage ist, den Vertrag ganz oder
teilweise zu erfiillen, kann EuroParcs dem Gast eine geeignete
Alternative zum bereits vereinbarten Preis anbieten. Wenn der
Gast mit dem Alternativangebot nicht einverstanden ist, erstattet
EuroParcs den vereinbarten Preis (bzw. den bereits gezahlten
Teil), ohne dass EuroParcs verpflichtet ist, dem Gast einen
Schadensersatz zu zahlen.

Artikel 4: Bezahlung

1.

Zusétzlich zum vereinbarten Preis fur die Anmietung des
Stellplatzes (einschlieRlich Reservierungskosten) ist der Gast
verpflichtet, auch Stromverbrauchs und Touristensteuer zu
zahlen.

Preisnachlasse und/oder Sonderangebote kdnnen nicht mehr
genutzt werden, nachdem die Buchung von EuroParcs bestatigt
wurde.

Bei einer Buchung, die mehr als 6 Wochen vor dem
Ankunftsdatum erfolgt, zahlt der Gast sofort als Anzahlung 30 %
des vereinbarten Preises.

Den Restbetrag des vereinbarten Preises hat der Gast
spatestens 6 Wochen vor dem Ankunftsdatum zu bezahlen.

Bei einer Buchung innerhalb von 6 Wochen vor dem
Ankunftsdatum hat der Gast direkt den vollen vereinbarten Preis
zu zahlen.

Bei verspateter Zahlung des vereinbarten Preises kommt der
Gast sofort in Verzug. EuroParcs sendet dem Gast dann eine
Zahlungserinnerung, um den félligen Betrag vom Gast zu
erhalten. Wenn die (An-)Zahlung immer noch nicht geleistet wird,
ist EuroParcs gezwungen, die Buchung in Ubereinstimmung mit
den Stornierungsbedingungen, die in den RECRON-
Bedingungen enthalten sind, zu stornieren.

Bei der Buchung oder Ankunft im Park wird der Gast
moglicherweise zur Zahlung des Stromverbrauchs aufgefordert,
die Uber einen Zahlungslink in ,Mein EuroParcs oder per
Debitkarten Zahlung bei der Ankunft im Park bezahlt werden
kann. Erfolgt die Zahlung nicht, kann EuroParcs dem Gast den
weiteren Zutritt zum Park verweigern. Diese Kosten sind im
Voraus zahlbar mit Endabrechnung nach Verbrauch oder mittels
eines Festbetrages pro Tag.
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2. Die Kaution wird anschlielend auf das Konto des Gastes
Artikel 5: Kaution zurlickerstattet, sofern der Stellplatz nach der Kontrolle fur in
1. Bei der Buchung oder Ankunft im Park kann der Gast um eine Ordnung befunden wurde. Eventuelle Schaden am Park (z.B.
Kaution gebeten werden, die Uber einen Zahlungslink in ,Mein Stellplatz, Unterkunft, Grundstuick, Parkanlagen, Griinanlagen,
EuroParcs“ oder Uber eine Kartenzahlung bei der Ankunft im StralRen Wege usw.) werden vom Gast zurlickgefordert und/oder
Park geleistet werden kann. Wenn die Zahlung nicht erfolgt, von der Kaution abgezogen.
kann EuroParcs dem Gast den weiteren Zugang zum Park 3. Das Verursachen von Belastigung kann ein Grund sein, die
verweigern. Kaution (teilweise) einzubehalten.
PARKORDNUNG
Artikel 1: Allgemeines (0-2 Jahre, 3-11 Jahre und 12-17 Jahre) auf dem Stellplatz
Jeder Gast: Ubernachten werden. Diese Informationen sind im Falle von
1. muss alle Nutzer des Parks, ihre Privatsphare, Ruhe und ihr Notfallen im oder um den Park erforderlich. Fir die
Eigentum respektieren; Rettungsdienste ist es wichtig zu wissen, wie viele Personen
2. darf keine Belastigung (Larm, Geruch, Rauch, Verschmutzung welcher Altersgruppen sich im Park oder auf einem Stellplatz
usw.) fiir Benutzer des Parks verursachen oder sich in einer befinden. Wenn der Gast dieser Sicherheitspflicht nicht
Weise verhalten, die die offentliche Ordnung stért und/oder die nachkommt, kann die Parkverwaltung dem Gast und/oder seiner
gute Atmosphare im oder in der unmitteloaren Umgebung des Gesellschaft den weiteren Zutritt verweigern.
Parks stort; 3. Beim Check-in erhalt der Gast den Schliissel oder eine andere
3. hat sich so zu verhalten, dass er sich oder Dritte nicht gefahrdet Zugangsmadglichkeit zur Schranke, die innerhalb der vom Park
oder ein unndtiges Risiko eingeht, sich selbst oder Dritte zu festgelegten Offnungszeiten gedffnet werden kann. Es ist nicht
gefahrden und/oder Dritten, seinem eigenen Eigentum und/oder gestattet, Schlussel oder andere Zugangsmittel an andere
dem Eigentum Dritter Schaden zuzufiigen. Der Gast ist Personen als die Gesellschaft des Gastes weiterzugeben.
verpflichtet, die hierfiir erforderlichen Vorkehrungen zu treffen; 4. Der Stellplatz wird sauber, in gutem Zustand, ohne Mangel oder
4. muss ab dem 14. Lebensjahr immer ein giiltiges Reisedokument technische Defekte geliefert. Wenn der Gast einen Mangel
oder einen Personalausweis (Reisepass, Personalausweis, feststellt, muss er dies innerhalb von zwei (2) Stunden nach
Fiihrerschein, Auslanderausweis) mit sich fiihren; seiner Ankunft an der Rezeption melden. Wird der Mangel nicht
5. muss den Anweisungen des EuroParcs-Personals und der von innerhalb dieser Frist gemeldet, gilt der Stellplatz als in gutem
EuroParcs beauftragten Dritten, die Arbeiten im Park ausfiihren, Zustand geliefert. Bei der Ankunft auf dem Stellplatz auBerhalb
Folge leisten; der Offnungszeiten der Rezeption muss der Gast den Mangel
6. muss die geltenden Gesetze und Vorschriften einhalten, vor 12:00 Uhr des auf den Ankunftstag folgenden Tages melden.
unabhé&ngig von den Bestimmungen dieser Parkordnung.
Abreise
Artikel 2: Ankunft und Abreise 5. Am vereinbarten Abreisetag missen der Gast und seine
Ankunft Gesellschaft den Stellplatz bis 10:00 Uhr verlassen.

1. Der Gast (Hauptbucher) muss beim Check-in an der Rezeption 6. Bei der Abreise muss der Gast den Stellplatz sauber, in gutem
ein giltiges Reisedokument oder einen Personalausweis Zustand, ohne Mangel oder technische Defekte und frei von
vorlegen. Das EuroParcs-Personal kann den Gast auffordern, personlichen Gegenstanden hinterlassen.
auch die Ausweisdokumente aller anderen Personen 7. Der Hausmull muss in den dafirr vorgesehenen Containern des
vorzulegen, die sich auf dem Stellplatz aufhalten werden. Bei der Parks entsorgt werden.

Ankunft im Park auRerhalb der Offnungszeiten der Rezeption 8. Der erhaltene Schliissel oder ein anderes Zugangsmittel muss

muss der Gast vor 12:00 Uhr des auf den Ankunftstag folgenden an der Rezeption des Parks abgegeben werden.

Tages gegen Vorlage der Ausweisdokumente einchecken. 9. Wenn der Gast diese An- und Abreiseregeln nicht einhalt, ist die

Wenn der Gast diese nicht vorlegen kann, kann die Parkverwaltung gezwungen, die Arbeiten fir den Gast

Parkverwaltung dem Gast und seiner Gesellschaft den weiteren auszufuihren und ist berechtigt, dem Gast die damit verbundenen

Zutritt verweigern. Kosten in Rechnung zu stellen, mit einem Mindestbetrag von
2. EuroParcs ist gesetzlich verpflichtet, ein durchgéngiges 50,00 €.

Nachtregister zu fuhren, in dem der Name, der Wohnort, das
Ankunfts- und Abreisedatum des Gastes eingetragen sind.
Abhangig von der lokalen Gesetzgebung (APV) der Gemeinde,
in der sich der Park befindet, ist EuroParcs verpflichtet, den Gast
zu bitten, zusatzliche Informationen (z. B. Name und Adresse
und/oder Geburtsdaten) aller Personen mitzuteilen, die sich auf
dem Stellplatz aufhalten werden. Diese Informationen kénnen
von der Gemeinde, in der sich der Park befindet, angefordert
werden. Aus Sicherheitsgrinden muss der Gast in jedem Fall
angeben, wie viele Erwachsene (18+ Jahre) und Minderjéhrige

Artikel 3: Nutzung einer eigenen Campingausriistung

1.

w

Je nach Art des Stellplatzes darf der Gast eine
Campingausristung, ein Beistellzelt, ein Vorzelt, ein Geratezelt
und ein Partyzelt aufstellen.

Das Platzieren eines Bootes/Anhangers usw. ist nicht erlaubt.
Es ist nicht erlaubt, Autos auf den Stellplatzen zu parken.
Sogenannte Gemeinschaftszelte sind auf den Stellplatzen nicht
erlaubt.
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Der muss sich vergewissern, dass er keine Gerate anschlief3t,
die nicht mit der maximalen Stromversorgung kompatibel sind.
Die Stromversorgung des Stellplatzes verfigt Uber eine
bestimmte Ampere-Zahl. Diese ist auf 4, 10 oder 16 Ampere
eingestellt. Fallt die Stromversorgung aufgrund eines zu hohen
Ampere-Verbrauchs aus, werden die Kosten fir die
Wiederherstellung der Stromversorgung dem Verursacher mit
mindestens 50,00 € pro Situation in Rechnung gestellt. Im
Wiederholungsfall betragen die Kosten mindestens 100,00 € pro
Situation.

Die Stellpléatze dirfen nicht mit Z&unen oder anderen Materialien
abgegrenzt werden.

Die Campingausristung muss ab der angegebenen Linie auf
dem Stellplatz platziert werden.

Artikel 4: Nutzung des Stellplatzes
1. Der vom Gast gewahlte Stellplatz darf nur zu Freizeitzwecken

genutzt werden.

Unter einer widersprichlichen Nutzung zu Freizeitzwecken wird
in jedem Fall verstanden: (i) die Nutzung fir einen dauerhaften
oder vorlibergehenden Aufenthalt (auch in Verbindung mit dem
Fehlen einer tatsachlichen Wohnadresse an einem anderen
Ort), unabhangig davon, ob sie auf Arbeit zuriickzufiihren ist
oder nicht, (i) die Nutzung zu kommerziellen Zwecken in
jeglicher Form, (iii) jede andere Nutzung, die gegen (lokale)
Gesetze und Vorschriften verstoft.

Wenn der Stellplatz (oder Teile davon) wéhrend des Aufenthalts
beschadigt wird (im Folgenden als ,Schaden® bezeichnet),
muss der Gast dies so schnell wie mdglich an der Rezeption
melden.

Wenn der Gast und/oder seine Gesellschaft nicht auf oder in
der Néhe des Stellplatzes anwesend sind, missen alle losen
Gegenstande wie Spielzeug usw. auf dem Stellplatz
aufgerdaumt/verstaut und aul3er Sichtweite aufbewahrt werden.
EuroParcs hat das Recht, den (vermieteten) Stellplatz ohne
vorherige Genehmigung in allen Fallen zu betreten, in denen
dies (dringend) erforderlich ist: in Bezug auf (i) Notfélle, (ii) die
zu erbringende Dienstleistung, einschlie3lich der Durchfiihrung
von Wartungs- und Reinigungsarbeiten, die Zulassung und
Inspektion von Anlagen und (iii) den ernsthaften Verdacht, dass
der Gast und/oder seine Gesellschaft gegen das Gesetz
und/oder die o6ffentliche Ordnung und/oder die guten Sitten
verstof3en.

Artikel 5: Nutzung von Grundstiuck/Garten/AulRenbereich

1.

Der Gast ist verpflichtet, den Stellplatz jederzeit frei von (Mull-
)Abféllen und Gegenstanden zu halten, die nicht fir die
Freizeitnutzung des Stellplatzes bestimmt sind.

Es ist nicht erlaubt, Whirlpools, (aufblasbare) Schwimmbader
usw. mit einem Fassungsvermdgen von 51 Litern oder mehr
aufzustellen.

Es ist nicht erlaubt, Schilder, Plakate usw. auf dem Stellplatz
anzubringen.

Es ist nicht erlaubt, ein ideologisches, politisches oder
kirchliches Streben durch Fahnen, Plakate oder auf andere
Weise im weitesten Sinne des Wortes zum Ausdruck zu bringen.
Das Betreten des Grundsticks, auf dem sich eine andere
Unterkunft/Campingausristung befindet, ist ohne Erlaubnis des
jeweiligen Berechtigten nicht gestattet.

Artikel 6: Post und Besuch

1.

Es ist nicht gestattet, (Post-)Pakete oder (Online-)Bestellungen
an den Park liefern zu lassen. Die Parkverwaltung akzeptiert
keine (Post-)Pakete und diese werden an den Absender
zuriickgeschickt. Etwaige Kosten kdénnen vom Gast
zuriickgefordert werden.

Besucher sind im Park willkommen und mussen fur ihren Besuch
nicht bezahlen. Der Gast muss seinen Besuch jedoch anmelden.
Es ist mdglich, dass zu bestimmten Zeiten und/oder bei
bestimmten Veranstaltungen ohne Vorankindigung
Eintrittsgelder fur Besucher erhoben werden, um den Park zu
betreten. Dieser Betrag kann fir Autos, Personen und Haustiere
berechnet werden.

Die Besucher mussen sich an die gleichen Regeln halten wie der
Gast, der die Einhaltung der Parkordnung durch seine Besucher
Uberwachen muss. Ein Versto3 durch einen Besucher des
Gastes gilt als VerstoR3 des Gastes.

Sofern nicht anders mit der Parkverwaltung vereinbart, missen
Besucher den Park vor 23:00 Uhr verlassen.

Wenn der Gast Besuchern eine Ubernachtung ermdglichen
mochte, muss dies an der Rezeption gemeldet werden.
Besucher werden als Gast(Gaste) registriert und es werden
Kosten  einschlie3lich  Touristensteuer  berechnet.  Die
Parkverwaltung hat das Recht, Gaste abzulehnen.

Artikel 7: Haustiere

1.

Haustiere sind nicht in jedem Park und/oder nicht auf allen
Stellplatzen erlaubt. Die folgenden Regeln gelten nur fir
Stellplatze, auf denen Haustiere erlaubt sind. Der Gast muss
sich vor der Buchung beim Park erkundigen, ob Haustiere auf
seinem Stellplatz und/oder in den Einrichtungen erlaubt sind.
Abhangig von den ortlichen Gesetzen und Vorschriften (z.B.
Bebauungsplan) der Gemeinde, in der Sich der Park befindet,
sind mdglicherweise nicht alle Arten von Haustieren erlaubt.

Es durfen maximal 2 Haustiere auf dem Stellplatz anwesend
sein, wenn dies unter den von der Parkverwaltung festgelegten
Bedingungen und gegen (eine) Gebuhr(en) erlaubt ist.
Haustiere mussen innerhalb der Grenzen des Stellplatzes
bleiben, wenn sie nicht an der Leine gefuihrt werden.

Haustiere dirfen sich nicht ohne Begleitung im Park aufhalten,
mussen immer an der Leine gefiihrt werden und dirfen andere
Nutzer des Parks nicht belastigen.

Haustiere durfen sich nicht in den Gewassern und Teichen des
Parks aufhalten.

Die Exkremente der Haustiere sind vom Gast unverziiglich zu
beseitigen.

Der Gast haftet fur Schaden, die durch sein(e) Haustier(e)
verursacht werden.

Haustiere missen die behordlichen Anforderungen (des
jeweiligen Landes) in Bezug auf Gesundheit und Impfungen
erfullen. Wenn der Gast dies nicht nachweisen kann, kann dies
ein Grund fir die Parkverwaltung sein, die Haustiere
abzulehnen.

Im Falle eines VerstoRes gegen die Regeln fur Haustiere wird
die Parkverwaltung eine Verwarnung an den Gast aussprechen.
Im Falle eines zweiten VerstolRes treten die Regeln Uber die
Beendigung des Aufenthalts gemdalR Artikel 18 dieser
Parkordnung in Kraft.

Artikel 8: Wasche
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Das Aufhéangen von Wéasche zum Trocknen auf und/oder um den
Stellplatz ist nur gestattet, wenn andere Gaste nicht dadurch
gestdrt werden und nur zwischen 09:00 und 18:00 Uhr.

Das Aufhéangen von Wasche zum Trocknen an Wascheleinen ist
nicht gestattet. Erlaubt ist die Verwendung eines Wéaschegestells
oder einer Wéaschespinne, die nach Gebrauch sofort aufgeraumt
werden muss.

Artikel 9: Haushalts-/Gartenabfall

1.

Der Gast ist verpflichtet, die Regeln und Anweisungen des
EuroParcs-Personals in Bezug auf die Lagerung, Sammlung und
Entsorgung von Hausmull, Papier, Garten-, Plastik- und
Restmdill im weitesten Sinne des Wortes einzuhalten.

Abfalle missen in den dafur vorgesehenen Containern entsorgt
werden.

Der Gast hat fir die Entsorgung von Sperrmill, wie z. B.
Paletten, Haushaltsgeraten, Gartenstuhlen, Teppichen usw.
Sorge zu tragen. Dieser Sperrmill darf niemals in den (Press-
)Container oder an einen anderen Ort im Park entsorgt werden.
Sollte festgestellt werden, dass Sperrmill zuriickgelassen
wurde, werden die Kosten direkt vom Gast zuriickgefordert, der
den Sperrmiill zurtickgelassen hat.

Im Falle eines VerstoRBes gegen die Abfall-Regeln wird die
Parkverwaltung eine Verwarnung an den Gast aussprechen. Im
Falle eines zweiten VerstoRes treten die Regeln Uber die
Beendigung des Aufenthalts gemafl Artikel 18 dieser
Parkordnung in Kraft.

Artikel 10: Larmbel&stigung

1.

3.

Der Ton von Radio, Fernsehen oder anderen audiovisuellen und
akustischen Geréaten oder Musikinstrumenten darf auBerhalb der
eigenen Campingausristung nicht hdrbar sein, weder im
offentlichen Bereich noch in den Einrichtungen des Parks, die
nicht vom Park zur Verfigung gestellt werden.

Die Nutzung eines Motormahers und anderer larmbelastigender
(Garten-)Gerate durch die Gaste ist zwischen 20:00 und 10:00
Uhr nicht gestattet.

Zwischen 23:00 und 07:00 gilt im Park die Nachtruhe.

Artikel 11: Grillen und Brandschutz

1.

Das Grillen ist erlaubt, sofern keine Warnungen und/oder
Verbote durch die zustdndigen Behorden und/oder die
Parkverwaltung ausgesprochen wurden und die nachfolgenden
Regeln eingehalten werden.

Es ist auBerste Vorsicht geboten und es missen die
notwendigen VorsichtsmaRnahmen getroffen werden.

Zum Grillen dirfen nur zugelassene Grillgerdte verwendet
werden, die mit Strom und Gas betrieben werden. Das Grillen
mittels Feuerkoérben und auf Holzfeuer, Kohle und Briketts ist
nicht erlaubt.

Das Grillen muss mindestens 3 Meter von Baumen, Stréauchern,
Zaunen, Gebauden/Unterkinften/Campingausristung entfernt
erfolgen. Fir Notfalle sollte immer ein Eimer mit ca. 10 Litern
Wasser in Reichweite des Grills bereitstehen.

Die beim Grillen freigesetzten Abfallprodukte
(Verbrennungsruckstande) dirfen nicht auf oder in den Boden
eingebracht werden. Wenn der Abfall (die Asche) abgekihlt ist,
kann die Asche in einem Millsack in den entsprechenden
Containern des Parks entsorgt werden.

10.

Die Parkverwaltung hat das Recht, unter besonderen
Umstanden (z. B. bei extremer Trockenheit) die Nutzung eines
Grills oder eines ansonsten grundsatzlich erlaubten offenen
Feuers auf den Stellplatzen zu untersagen.

Brennbare, brandférdernde und brandgeféahrdende Stoffe dirfen
sich nicht auf und in der Nahe des Stellplatzes befinden.

Das Abbrennen von offenem Feuer ist strengstens untersagt. Es
ist auch nicht gestattet, einen Feuerkorb, einen Allesbrenner,
einen Holzofen, einen Kamin, einen Olofen usw. auf dem
Stellplatz zu halten, auRer auf Stellplatzen, fur die die
Parkverwaltung eine ausdrickliche Genehmigung erteilt hat.
Das Abbrennen von Feuerwerkskdrpern im Park ist nicht
gestattet. In der Silvesternacht kann die Parkverwaltung einen
bestimmten Ort innerhalb oder auf3erhalb des Parks bestimmen,
an dem das Abbrennen von Feuerwerkskdrpern erlaubt ist.

Die geltenden Sicherheitsvorschriften der Parkverwaltung, der
Feuerwehr und/oder anderer zustandiger Behorden sind
jederzeit einzuhalten.

Artikel 12: Fahrzeuge/Wasserfahrzeuge

1.

2.

Zwischen 23:00 Uhr und 7:00 Uhr dirfen keine Autos oder
andere Kraftfahrzeuge im Park fahren.

Das Fahren von Kraftfahrzeugen im Park sollte auf ein Minimum
beschrankt werden.

Auf dem gesamten Geléande gilt fir Fahrzeuge eine
Hochstgeschwindigkeit von 5 Stundenkilometern. Bei der
zweiten Feststellung eines VerstoRRes gegen diese Regel hat die
Parkverwaltung das Recht das betreffende Fahrzeug auRerhalb
des Parks abstellen zu lassen und/oder den Zutritt zu verbieten.
Es ist nicht gestattet, den Park mit Fahrzeugen mit einem
Gesamtgewicht von mehr als 3.500 Kilogramm, Fahrzeugen mit
eingeschaltetem Motor von Mopeds und Mofas, 45-km-
Fahrzeugen und anderen leicht motorisierten Zweiradern,
Quads, Trikes, Elektrorollern usw. zu befahren. Fur Fahrzeuge
zur Beférderung von Behinderten gilt eine Ausnahme.

Es ist nicht gestattet, mit Fahrzeugen auf den unbefestigten
StraRen und/oder auf den asphaltierten Straen zu fahren, die
durch Verbotsschilder im Park gekennzeichnet sind. Nur wenn
es unbedingt erforderlich ist, kann die Parkverwaltung eine
Ausnahme von dieser Regel gewahren.

Das Parken geschieht auf Basis der Verfligbarkeit. Autos und
andere Fahrzeuge mussen auf den von der Parkverwaltung
ausgewiesenen Parkplatzen und Parkflachen abgestellt werden.
Es st nicht gestattet, Anhanger, Wohnmobile, Trailer,
Wohnwagen usw. ohne vorherige schriftliche Genehmigung der
Parkverwaltung im Park zu parken und/oder zu lagern.
Fahrzeuge, die ohne die oben genannte Genehmigung geparkt
oder abgestellt wurden, kénnen auf Kosten des Gastes ohne
vorherige Ankiindigung entfernt werden.

Elektroautos und andere Fahrzeuge koénnen an den
Ladestationen/Ladepunkten geladen werden. Das Aufladen von
Elektrofahrzeugen auf dem Stellplatz ist nicht gestattet.

Auf allen WasserstraBen, die Teil des Parks sind, gilt eine
Hochstgeschwindigkeit von 5 Stundenkilometern. Bei der
zweiten Feststellung eines VerstoRes gegen diese Regel hat die
Parkverwaltung das Recht das betreffende Wasserfahrzeug
auf3erhalb des Parks abstellen zu lassen und/oder den Zutritt zu
verbieten.
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10. Die Liegeplatze fur Wasserfahrzeuge sind begrenzt. Die

Nutzung muss immer unter Einhaltung der (eventuell) von der
Parkverwaltung vorgegebenen Bedingungen erfolgen.

11. Es ist nicht gestattet, Fahrzeuge und Wasserfahrzeuge im Park

zu waschen oder Wartungsarbeiten an Fahrzeugen und
Wasserfahrzeugen durchzufiihren, wie z. B. Olwechsel und
Reparaturen, die normalerweise in einer Garage oder einem
Trockendock stattfinden.

Artikel 13: Parkeinrichtungen

1.

Die Nutzung des Schwimmbads, des Wellnessbereichs
und/oder anderer Parkeinrichtungen erfolgt auf eigene Gefahr.
Die Spielplatze, das  Schwimmbad und andere
Parkeinrichtungen werden nicht beaufsichtigt, es sei denn, dies
ist in der jeweiligen Einrichtung angegeben.

Das Schwimmen erfolgt zu jeder Zeit auf eigene Gefahr und ist
nur in den von der Parkverwaltung ausgewiesenen Gewassern
erlaubt, es sei denn, ortliche Verordnungen erlauben dies
(vortibergehend) nicht. Es ist verboten, von Stegen/Terrassen
usw. zu tauchen oder zu springen.

Das Angeln ist nur in dem von der Parkverwaltung
ausgewiesenen Teich und/oder Gewasser mit ausreichender
(Angel-)Genehmigung und in Ubereinstimmung mit den damit
verbundenen Bedingungen und Vorschriften gestattet. Fische
sollten sofort wieder freigelassen werden. Angeln ist nicht
erlaubt, wenn die ortlichen Vorschriften dies (voribergehend)
nicht zulassen. Das Angeln im Hafen ist zu jeder Zeit verboten.
Es ist nicht gestattet, Wasser aus dem Park und aus
Grundstiicken und/oder Gewassern, die Teil des Parks sind, zu
entnehmen.

Grunflachen des Parks durfen nicht betreten werden, sofern
nicht anders angegeben.

Gebaude und Einrichtungen in und um den Park kénnen fir
Wartungsarbeiten voriibergehend aufer Betrieb genommen
werden, ohne dass dies einen Anspruch auf eine vollstandige
oder teilweise Rickerstattung des bezahlten oder noch zu
zahlenden, vereinbarten Preises rechtfertigt. Wann immer
maoglich, wird EuroParcs eine Stilllegung rechtzeitig ankiindigen.
In dringenden Fallen kann EuroParcs von einer Ankiindigung
absehen.

Artikel 14: Notfalle

1.

Alle ZufahrtsstraBen zum Park, zu den Parkeinrichtungen, zu
den Stellplatzen und zu den Unterkinften muissen frei von
Hindernissen bleiben, damit die Rettungsdienste jederzeit freien
Durchgang haben.

Im Falle eines Notfalls (z. B. erforderliche Hilfe durch
Rettungsdienste) kann die Parkverwaltung die Erlaubnis
erteilen, die Verbotsschilder zu ignorieren.

Im Falle einer vermeintlichen Gefahr oder eines Notfalls,
wodurch Schaden am Park, an den Einrichtungen, an den
bestehenden Gebauden, Stellplatzen und Unterkinften
und/oder an den im Park anwesenden Personen und Tieren
entstehen konnten, kann die Parkverwaltung sich Zugang zur
Campingausristung verschaffen.

Artikel 15: Verschmutzung

1.

Der Gast wird Aktivitdten unterlassen, die im Park eine
Verschmutzung unter anderem des Bodens, des

Oberflachenwassers, des Grundwassers, der Geb&ude, des
Teichs, der Gewasser und/oder der Spundwand verursachen.
Die Einleitung von Abwasser oder anderen Flussigkeiten
auBerhalb des ausgewiesenen Bereichs, wie z. B. in einen Teich
und/oder ein Gewasser, sowie die Verschmutzung von
Oberflachengewassern ist strengstens untersagt. Verursachte
Verschmutzungen miissen unverziglich der Parkverwaltung und
den zustandigen Behérden gemeldet werden.

Der Gast eines jeden Stellplatzes, einschliellich des
dazugehorigen Grundsticks, hat dafir Sorge zu tragen, dass
das Ganze in einem umwelthygienischen Zustand bleibt. Wenn
der Gast durch Handlungen oder Unterlassungen eine
Belastigung, z. B. durch Ungeziefer, haftet der Gast gegeniiber
der Parkverwaltung fur alle daraus resultierenden Schéaden.

Der Gast ist verpflichtet, den Anweisungen zur Entfernung von
asbesthaltigen (Bau-)Materialien Folge zu leisten, ohne
Anspruch auf eine Erméagigung auf den vereinbarten Preis oder
eine andere Form der Entschadigung.

Kosten fir Verschmutzung(en), die von einem Mitglied der
Gesellschaft des Gastes verursacht wird (werden), werden vom
Gast zuriickgefordert.

Wenn der Gast nach einem Versto3 gegen diesen Artikel einer
schriftlichen Aufforderung der Parkverwaltung zur Behebung der
betreffenden Belastigung nicht innerhalb einer angemessenen
Frist nachkommt, ist die Parkverwaltung berechtigt, alles zu tun,
was verninftigerweise erforderlich ist, um diese Belastigung auf
Kosten des fahrlassigen Gastes zu beenden.

Artikel 16: Verkauf, Rauchen, Alkohol, Drogen, Waffen und
Prostitution
1. Das Anbieten von Waren zum Verkauf oder das Betreiben von

Propaganda fiir irgendeinen Zweck oder das Bewerben von
Produkten/Dienstleistungen ist nicht gestattet.

Rauchen und/oder Verdampfen ist in den Parkeinrichtungen
nicht erlaubt. Das Rauchen ist nur auBerhalb der
Parkeinrichtungen und mit einem Aschenbecher gestattet (an
der Rezeption erhaltlich).

Offentliche Trunkenheit und Alkoholmissbrauch auf den
Stellplatzen, im o6ffentlichen Bereich des Parks und in/in der
Nahe der gastronomischen Einrichtungen und anderer
Einrichtungen des Parks sind verboten. Es ist nicht gestattet,
sich mit geoffneten Flaschen/Dosen/Kartons mit alkoholischen
Getranken im Park zu bewegen oder diese Getranke an anderen
Orten als dem Stellplatz oder den gastronomischen
Einrichtungen zu konsumieren. Durch das Mitfihren von
gedffneten  Flaschen/Dosen/Kartons  mit  alkoholischen
Getranken im offentlichen Bereich des Parks wird davon
ausgegangen, dass eine offentliche Trunkenheit vorliegt.

Der Besitz oder Konsum von (Soft-)Drogen im weitesten Sinne
des Wortes, einschlieBlich des Anbaus, der Kultivierung
und/oder der Herstellung von Betaubungsmitteln und des
Handels damit, ist nicht gestattet.

Der Besitz oder die Verwendung von Waffen(-Attrappen),
Schusswaffen, Stichwaffen, Schlagwaffen und anderen Arten
von (legalen) Waffen ist im Park nicht gestattet, auch wenn Sie
im Besitz einer Waffenerlaubnis sind.

Die Ausiibung, das Anbieten oder die Nutzung von Prostitution
ist verboten.

Wenn die Parkverwaltung einen Versto3 gegen die oben
genannten Regeln feststellt, bei dem der Gast und/oder seine
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Begleiter gegen geltende Gesetze und Vorschriften verstofl3en,
wird die Parkverwaltung dies anzeigen oder der Polizei melden.

Artikel 17: Kameraaufsicht, Medienpolitik und Drohnen

1.

Kamerauberwachung ist vorhanden, um das Eigentum der
Gaste und des Personals zu schiitzen, wenn dies gerechtfertigt
ist und die Regeln der Privatsphére eingehalten werden.
Aufnahmen jeglicher Art im Park sind nur mit vorheriger
Genehmigung der Parkverwaltung gestattet.

Journalisten wenden sich bitte an die Kommunikationsabteilung
von EuroParcs.

Journalisten missen die Datenschutz-Grundverordnung, das
Portratrecht und alle Vorschriften und Bestimmungen zum
Schutz der Privatsphére der betroffenen Personen einhalten.
Die Interessen der Parkverwaltung, der Parkmitarbeiter, seiner
Lieferanten und Géste mussen jederzeit in Wort, Bild und Gesten
respektiert werden. Diese mussen von aufdringlichen und/oder
konfrontativen und/oder verfolgenden und/oder spionierenden
Journalisten mit dem Ziel, Aufnahmen jeglicher Art anzufertigen
und/oder Interviews zu fuhren und/oder (mundliche) Reaktionen
zu provozieren, verschont bleiben.

Nur mit vorheriger Genehmigung einer im Park anwesenden
Person darf diese Person auf (irgendeinem) Bild erkennbar
festgehalten werden.

Es ist ausdriicklich verboten, Drohnen uber den Park fliegen zu
lassen. AuBerdem dirfen keine Drohnenbilder des Parks ohne
vorherige schriftiche Genehmigung der Parkverwaltung
gemacht werden.

Artikel 18: Haftung

1.

EuroParcs haftet nicht fiir Diebstahl und/oder Verlust von
Eigentum des Gastes und/oder seiner Gesellschaft wahrend
oder infolge seines Aufenthalts im Park.

EuroParcs haftet nicht fur Schaden an Gutern und/oder
Haustieren und/oder Personenschéden des Gastes und/oder
seiner Gesellschaft wahrend oder infolge seines Aufenthalts im
Park, es sei denn, dies ist das Ergebnis eines Mangels, der
EuroParcs zuzuschreiben ist.

EuroParcs haftet nicht fir Schaden, die aus entgangenem
Reisevergnigen oder aus geschéftichen und sonstigen
Folgeschaden bestehen. Dartiber hinaus haftet EuroParcs nicht
fur Schaden, fiir die ein Anspruch auf Entschadigung im Rahmen
einer Reise- und/oder Reisericktrittsversicherung oder einer
anderen Versicherung besteht.

EuroParcs haftet nicht fiir die (voriibergehende) Schlieung oder
Unbrauchbarkeit von Parkeinrichtungen aufgrund hoherer
Gewalt oder behérdlicher Eingriffe.

Im Falle einer unsachgeméafRen Nutzung oder unsachgemaflem
Hinterlassen, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf
Ubermafige Verschmutzung, des Stellplatzes und/oder des
Grundstiicks und/oder der Einrichtungen werden zusétzliche
Kosten in Rechnung gestellt, die der Gast dann sofort zu zahlen
hat.

Der Gast und die Mitglieder seiner Gesellschaft haften
gesamtschuldnerisch fir Schaden am Stellplatz, die durch
Handlungen oder Unterlassungen des Gastes und/oder seiner
Gesellschaft verursacht werden. Der Gast hat den Schaden
und/oder Verlust unverzuglich der Parkverwaltung zu melden.
Die Parkverwaltung kann die Kosten fur den Schaden und/oder
Verlust vom Gast zurickfordern, und diese Kosten sind
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unverziglich zu erstatten, es sei denn, der Gast kann
nachweisen, dass die Entstehung des Schadens und/oder
Verlusts nicht auf sein Verschulden oder auf das Verschulden
der Mitglieder (eines Mitglieds) seiner Gesellschaft
zuriickzuftihren ist/sind.

Der Gast stellt EuroParcs von allen Ansprichen Dritter frei, die
sich aus einer Handlung oder Unterlassung des Gastes und/oder
seiner Gesellschaft und/oder seiner Besucher ergeben.

Artikel 19: Beendigung des Aufenthalts und Abreise

1.

Im Falle eines VerstoRes gegen die geltenden Gesetze und
Vorschriften und/oder gegen diese Allgemeinen
Geschéftsbedingungen und/oder im Falle der Nichtbefolgung
von Anweisungen des EuroParcs-Personals ist die
Parkverwaltung berechtigt, den Aufenthalt des Gastes und
seiner Gesellschaft mit sofortiger Wirkung zu beenden.

Nach der Beendigung ist es dem Gast und seiner Gesellschaft
untersagt, die Parkeinrichtungen zu nutzen, und der Gast und
seine Gesellschaft missen den Park so schnell wie mdglich
verlassen, wobei die Artikel 2.5 bis 2.9 dieser Parkordnung in
Kraft bleiben.

Der Gast bleibt verpflichtet, den vereinbarten Preis zu zahlen,
unabhéangig davon, ob der Gast oder die Parkverwaltung den
Aufenthalt (vorzeitig) beendet hat. Wenn der Gast den
vereinbarten Preis bezahlt hat, erhalt der Gast keine (anteilige)
Rickerstattung und hat keinen Anspruch auf Erstattung von
(zusétzlichen) Reise- und/oder Ubernachtungskosten.

Artikel 20: Beschwerden

Trotz aller Sorgfalt und Bemiuihungen des EuroParcs-Personals kann
der Gast eine Beschwerde Uber seinen Aufenthalt haben. Diese
Beschwerde muss der Gast grundsatzlich vor Ort und direkt an der
Rezeption des Parks melden. Wenn die Beschwerde nicht
zufriedenstellend bearbeitet wird, muss der Gast die Beschwerde
innerhalb eines (1) Monats nach der Abreise vom Stellplatz per E-Mail
an feedback@europarcs.nl senden, andernfalls verféllt jeglicher
Anspruch.

Artikel 21: Zum Schluss: Sondervereinbarungen und
unvorhergesehene Situationen

1.

Vereinbarungen, die von der hier enthaltenen Parkordnung
abweichen, sind nur giltig, wenn sie schriftlich vereinbart
wurden.

EuroParcs behalt sich das Recht vor, die Parkordnung jederzeit
zu andern und/oder zu erganzen.

Die Parkverwaltung kann zuséatzliche Regeln aufstellen. Diese
Regeln werden bei der Ankunft im Park ausgehandigt oder auf
andere Weise bekannt gegeben..

Die Parkverwaltung entscheidet Uber Falle, die nicht in der
Parkordnung, in den EuroParcs-Buchungsbedingungen oder in
den RECRON-Bedingungen geregelt sind.
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