\ﬁ EuroParcs

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Regeln fur Ihre Buchung und fur einen angenehmen Aufenthalt in unserem Park

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fur lhre Buchung eines Stellplatzes und fiir die Nutzung der
EuroParcs-Einrichtungen. Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen bestehen aus drei Teilen: den RECRON-
Bedingungen, den EuroParcs-Buchungsbedingungen und der Parkordnung. Wenn Sie eine Buchung bei
EuroParcs vornehmen, erklaren Sie sich mit diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen einverstanden. EuroParcs
lehnt alle Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ab, auf die Sie sich beziehen oder die von lhnen verwendet werden. Wir
bitten Sie, diese Regeln zur Kenntnis zu nehmen und an deren Einhaltung mitzuwirken. Wo von ,er/ihm/sein“ die Rede
ist, kann auch ,sie/ihr/ihr(e)* gelesen werden.

RECRON-BEDINGUNGEN

EuroParcs ist mit HISWA-RECRON verbunden, einer Unternehmerorganisation von Betrieben aus den Bereichen
Wassersport und Freizeit, die die Interessen dieser Betriebe auf regionaler, nationaler und internationaler Ebene
vertreten (hiswarecron.nl). Die RECRON-Bedingungen wurden in Zusammenarbeit mit dem ANWB und dem
Verbraucherverband erstellt. Diese RECRON-Bedingungen kénnen von angeschlossenen Mitgliedern verwendet
werden. Dadurch herrscht sowohl flr EuroParcs als auch fur die Géaste Klarheit Gber Bezahlung, Stornierung und
Haftung.

EuroParcs muss sich an die RECRON-Bedingungen halten. In dem unwahrscheinlichen Fall, dass ein Problem auftritt,
das Sie und EuroParcs nicht gemeinsam l6sen kdnnen, kénnen Sie sich an die Streitschlichtungskommission fiir den
Freizeitbereich (Geschillencommissie Recreatie) wenden. Wie Sie handeln kénnen, kdnnen Sie in diesen RECRON-
Bedingungen nachlesen.

Die RECRON-Bedingungen sind fur alle mit HISWA-RECRON verbundenen Unternehmen gleich. EuroParcs hat
jedoch seine eigenen zusatzlichen Regeln fir die Buchung und den Aufenthalt, die in den EuroParcs-
Buchungsbedingungen und in der Parkordnung festgelegt sind.

EUROPARCS-BUCHUNGSBEDINGUNGEN
Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten zusatzlich zu den oben genannten RECRON-Bedingungen und
beziehen sich auf die Buchung, Anderungen, Zahlung und Kaution.

PARKORDNUNG

Um einen mdglichst angenehmen und sicheren Aufenthalt und Erholung zu ermdglichen, gelten in jedem EuroParcs-
Park (im Folgenden auch ,Park® genannt) eine Reihe von Regeln. Die Parkordnung gilt fir jeden Nutzer des Parks je
nach Art des Aufenthalts: Saisonstandplatz, touristischer Aufenthalt, Ferienunterkunft oder Gruppenunterkunft. Unter
.Nutzer wird verstanden: der Gast, die Mitglieder seiner Gesellschaft, die Parkverwaltung, das EuroParcs-Personal
und die von EuroParcs beauftragten Dritten. Im Sinne dieser Geschéaftsordnung wird unter dem Begriff ,Gast®
verstanden: die Person, die mit EuroParcs einen Vertrag Uber die Vermietung/Nutzung der Unterkunft/des Stellplatzes
und/oder anderer Einrichtungen abschliel3t. Der Gast und die mit ihm zusammenwohnenden Personen werden als
,Gesellschaft‘ bezeichnet. Der Gast ist daflir verantwortlich, dass die Personen, die ihn besuchen, sich ebenfalls an die
Parkordnung halten. Gaste, die sich nicht an die fiur alle geltenden Verhaltensregeln halten, kénnen von der
Parkverwaltung aufgefordert werden, den Park sofort zu verlassen.

Bei Fragen stehen Ihnen unsere Mitarbeiter wahrend Ihres Aufenthalts gerne zur Verfigung. Wir wiinschen Ihnen einen
angenehmen Aufenthalt!

EuroParcs
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RECRON-Bedingungen touristische Platze

RECRON

RECRON-BEDINGUNGEN

Diese RECROM-Badingungen wurden in Zusammenarbeit mit dem niederl Sndischen Verbrauchenesband  Consumentenbond’
und dem niederlandischan Towingelub ANWE im Rahmen der Koordinationsgruppe Selbstreguliensng des niederlandischen
Sozial- und Wirtschaftsrates erstellt und treten, auch for die laufenden Vertrage, am 1. Juli 2016 in Kraft.

WEREMIGING VAN EECREATIEONDERWEMERS NEDERLAND

Der niederigndischsprachige Text ist geftend. Im Falle von Gegensatzlichkeiten zwischen der deutschsprachigen und der
niederlandischsprachigen Fassung pravaliert die niederidndischsprachige Fassung.

Artikel 1: Definitionen

In diesen Badingu

a
b.

C.

n wird verstanden urfer:
‘Wohnmiittel- 1, Faltwohnwagen, Wohnmabil, Wohrmagen,
u. dgl.

Platz: p=de im Verirag niher anzugebende Abstellmbglichkeit
fir &in Wohrmittel;

Touristenplatz: ein Hiur wins Wahrmittel Fir sinen Zsitabschnitt
wen hdchstens drei Monaben verfilgharer Plats;

Umbermehmeer: der Belrish, die Einrichiung oder der Versin,
der bew. die dem Erhclungssuchenden den Patz zur Verflgung
shallt;

dem Erholungssuchenden: derjenige, der mit dem Untern ehmer
den Vertrag in Sachen des Platzes schliefil;

dem den Miterholungssuchenden: die ebenfalls im Verirag
genannbe{n} Perscnen);

einem Dritten: jede anders Person, die nicht  der
Erbalurgssuchende und' oder sein Miterholunguchendern
=iner seiner Miterholungesuchenden ist;

dem vereinbarben Preis: der Betrag, der filr die Benuirung des
Tewristenplatzes bershit wird; hierbei ist anhand einer
Preislisbe areugeben, was nicht im Preis einbegriffen ist;
Informationen: =chrifiliche oder elekkranisch  erteilte
Informationen Gber die Benulrung des gemieteten Platres
und des Wohrmitbels, die Einrichturgen und die Regeln in
Berug suf den Aufenthali;
Kal mmission: HKonfliktkommission  Freizeit  wnd
Erbalurng {Geschillencommissie Recrestie), Postbus 90600,
2509 LP 's-Gravenhage [Besucheradresse- Borderwijklsan
48, 2591 ‘s-Gravenhage), gebildet von ANWEConsumsenten-
bond/MECRON.

Annullienang: die schriffliche Beendigung des Wertrags durch
den Erhol urlgisnu:henden und rwar wor dem Anfangsdatum
des Auferthalts.

Ein Konflikt: wenn eine beim Unbermehmes eingereichte
Besciwerde des Lrlaubers nicht zur Zufriedenheit der Parieien
gelist wurde.

Artikel 2: Inhalt des Vertrags

1.

Der Unternshmer stellt dem Erholungssuchenden  zu
Ertwlurgsewecken, slso micht fir permanente Bewshnung,
den versinbarten Platz fir den vereinbaren Zeitabschnitt zur
'u'crqu'un der Letrtgenannte wird dadurch I:cfl:l:hﬁg:. auff
ein Wohnmitbel des versinbarten Typs und fir die
angegebenen Personen abrustellen.
Der Unternshmes ist verpflichiet, dem Erholungssuchenden
die schrifflichen Informationen, aufgrund deren der Verrag
unter anderem geschloss=n wird, im Veraus sussuh@ndigen.
Dieer Linbesmshmer hat den Erholungssuchenden von Anderungsn
dieser Infarmationen immer rechizeitig schrifthich in Kenntnis
u sefeen
‘Wenn die Informationen erheblich wan den beim Eingehen des
Vertrags  erteilten  Information=n  abweichen, ist  der
Ertolungssuchende bevechibigl, den Vertrag ohne Hosten
rikchgingig zu machen
Der Erholungssuchende ist werpflichbet, den Verrag und die
Regeln in den dazugshérigen Informaticren sinzubalten. Er
hat dafir 2u sorgen, dass ein Miterholungssuchender
Miterholungssuchende und oder ein Dritter’ Dritte, der bhow.
die ihn besucht’ besuchen und' cder sich bei ibm aufhil
asufhalten, den Vertrag und die Regeln in den dazugebdrigen
Informetionen einhalten.
‘Wenn der Inhalt des "kl‘lr und’ pder der darugehdri
Infrmaticnen won den ROM-Bedingungen sbwsic 'I.
gelten die REERDH-EEdlngung:n. Dadurch wird das Recht
des Erholungssuchenden und des Unernshmers nich! berdhrt,
individuelle ergirrende Versinbarungen ru treffen, wobei
augunsten des Erholungssuchenden won diessn Bedingungen
shpewichen wird.
Der Unfernehmes geht dason auws, dass der Erholungssuchende
mit Zustimmung seines eventuellen Patners diessn Verirag
abchlieBt.

Artikel 3: Daver und Beendigung des

Der Verlbrag

endet von Rechis
Zeftabachnitts, ohne dass
ist.

n nach Ablsuf des versinbarten
anu eine Kindigurg erforderlich

Artike] 4: Preis und Prei

1.

Der Preis wird auf der Grundiage der in diesem Moment
Itenden Tarife wereinbart, die der Unbernehmer festpesetsd
al.
Wenn rach Festsetzung des Preises durch eine asatzliche
Belasturg s=itens des Unternshmers infolge einer ErhBhung
der Lazien wund Abgaben, die sich direkt auf den Plakz, das
Wehnmitbel oder den Erbolungssuchenden beriehen, exira
Kosten enistehen, kinnen diese such nach Abschluss des
Vertrags an den Erhclungssuchenden weilergegeben werden.

Artikel 5: Bezahlung

1.

Der Erholungssuchende hat die Zahlungen in Euros 2u leisk=n,
£5 5= denn, dass ebwas anderss vereinbart wonden sk, und
puar unker Einhaltung der versinbsrten Frisben.

a. 'Wenn friiher als sschs Wochen vor dem Ankunftsdatm
gebucht werden ist, und der Erholungssuchende tobz
vorheriger schriftlicher Mahnung seine
Zahlungswerpflichtung binnen einer swerwdchigen Frist
nach Erhalt der schriftlichen Mahnung nicht oder nicht aut
angemessene Weise erflllt, ist der Unternebimer berechtigh,
den Yertrag mit soforliger Wirkung zu kindigen, und nvar
unbeschadet des Rechltes des Unternehmers  aof
vollstindige Berahlung des wersinbarten Preges,

bi. Wenn s=chs Wochen wor dem Ankunfisdatum oder spiber
?huch'l worden ist, und der Erhclungssuchende s=ine

ahlungsverpflichtung nicht rechizeitig oder nicht awl
angemessene Weise erfdllt hat, st der Vestrag won Rechis
wepen  besnded, wobei der Erhnlunp.m:hende gemak
Artikel & Absatr 1 dem Uniernehmer eine Enl::u:hhllgung
. bershlen  hat. Der  Untesrnehmer hat  dem
Erholungssuchenden im Yoraus mitauteilen, welche Folgen
seire nicht rechteeitige Bezshlung hat.

Wenn der Unternehmer am Aniunftstag nichl im Besitz des

gesamten geschuldeten Betrags ist, ist er berschtigt, dem

Erholungssuchenden den Tugang num Geldnde 2 venweigem,

unbeschadet des Rechbes des Unternehmers auf vollstindige

Bezahlung des. vereinbarten Preises.

e dem Unternehmer mit Recht  entstandenen

auBengevichtlichen Kosten nach eirer [mer. un hen

u L.Eluzn des Erholungssuchenden. Wenn ;FI}{;MELE trag

nicht rechizeitiy bezahll worden ist, wird nach schriftliches

Zahlu uffordens ich fes e Firssatr auf

den n::gral.sa‘lnh rEen Betrag in R::hnﬁegl?,:sb\:llt.

Artikel 6: Annulli

1.

2. Diie

Bei Annullierung hat der Erbolungssuchende dem Linbermsh mes
eine Entschddigung fu berablen. Diese betrgt:
bei Annullierung drei Monate vor dem Anfangsdatum ocder
friiber: 15% des versinbarten Preises;
= bei Annullierung rwischen drei und zwei Monaten vor dem
Anfangsdatum: 50% des vereinbarten Preises;
bei Annullierung swischen zwei Monaten und sinem Morst
wor dem Anfangsdatum: 75% des versinbarten Preises;
= bei Annullierung  innerhalb  eines Monats wor dem
Anfangsdatum: 0% des wereinkarten Preises;
= bei JLnnuIIr:rurg am Tag des .ﬁ.nfnn,g'u:lal:urn:r. 1006 des
wereinbarien Preises.
Entschidigung ist proportional abziglich der
Vermaltungsioosten rickaserstatten, wenn der Plate von einem
Dritten auf Emplehlung des Erholungssuchenden und mit
schrifflicher Zustimmung des Unernebmers fir derselben
Z'_ei:l;h::hni'l! poer inen Teil dieses Zeitabschnitts ressvied
wird.
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Artiked 7: Benulming durch Drithe

1. Benutzung emnes Wohnmittels und’ oder des darugehdrigen Flatres
durch Dritte ist nur erfaulbl, wenn der Unternehmer dasu scheiftlich
seing Dustimimung gegeben hat.

2. Die Zustimmung kenn unter bestimmien Bedingungen gegeben
werden, die - wenn dies der Fall ist - im Voraus schriftheh festzulegen
simd.

Artikel B: Vorzsitipe Abreise des Erbolungssuchenden
Der Erholungssuchende hat cen vollstindigen Prels 1r den veneinbarten
Taritzeitraum zu bezahlban.

Artiked 9 Fwischenzeitliche Beendigung durch den Unternehmer und
REumung bei einer schuldhatten Nicht- oder Schlechteddllung
und! oder siner unerlaublen Handlung

1. Der Unternehmer kann den Yertrag mit sofortiger Wirkung kindigen:
& wenn der Erholungssuchende, des' die Miterholungssuchendeln)

und! oder ein Dritbers Dritte die Verpflichtumgen aus dem Vertrag, die
Regedn in den darugehdrigen Informationen und! oder die staatlichen
Vorschriften, trofz vorheriges schriftlcher Warnung, nbeht odes nicht
auf angemessene Weise erfllitf erfdllen baw. einhall! einhalten, umd
Paar in solchem MaBe, dass dem Unternehmer billigenwese nicht
rugemutet werden kann, den Vestrag fortzusetren:

. wenn der Erhelungssuchende, frotz sarheriger sehri filicher Warmung,
den Untemehmers und’ oder Miterholungssuchende bel2stigh, oder
die gute Atmosphire aul dem Gelinde oder in der direkien
Umgebung des Gelindes wergiftat:

. wenn der Erholungssuchende, frotz serheriger schriftlicher Wamung,
durch dee Wess, in der er den Flatz und! oder sein Wohmmittel
benutzt, die Bestimmung des Gelandes missachtet;

d.wenn das Wohnmittel des Erholungssuchenden die allgemein
anerkanniten Sicherheitanormen nichi erfdll

2. Wenn der Unternehmer eine zwischenzeitliche Kindigung umd

RBumung winscht, hat er dies den Erhalungssuchenden durch
perabilich ausgehindigien Brief wissen 2u lagsen.
In diesem Brief hat er den Erholungssuchenden aul die Miglichkeit
hinguweizen, die Streitigheil der Konfliktkommission worzulegen.
Weiter hat er dem Erholungasuchenden mitzuteilen, welche Friat, die
im Artikel 14 Absatz 3 beschrieben wird, dabei einzuhalten st Die
achrftliche Warnung kann i dringenden Fallen unterlassen wenden.

3. Mach Kindigung hat der Erholungsswchendes dafir 2u sorgen, dass sein
Platz und' oder das Wohnmittel gerdumt ist' sind und das Gelande
miglichst bald, jedoch spatestens innerhalt won 24 Stunden, verlassen
ist.

4. Wenn der Erholungssuchende es uriter|3sst, seinen Platz zu rhumen, st
der Unternehmer berechtigh, den Platr gemaB Artikel 10 Absatz 2 zu
FALIME.

5. Der Erbalungssuchende beibt im Prinzip werpflichtet, den versinbarten
Tarit zu bezahlen.

=

(3]

Artikel 10: Riurnung

1. Wenn der Verisag beendet igt, hat der Erholungssuchende bis zurm
letzten Tag des vereinbarten Zeitabschnitts den Platz leer und
vallstandig sulgerdumt zu dbergebsen.

2. Wenn ger Esholungssschends sein Wohnmitbel nicht entlernt, lst der
Unternehmes EIH'EA’."tht, nach schriftlscher Auﬂm}erurq wnd  wnler
Einhaltung einer siebent3gigen Frst diee am Eingangstag des
schriftlichen Aulierderung anilngt, 2u Lasten des Erholungssuehenden
den Platz zu rhumen, unbeschadel des Bestimmungen in Artikel 9
Absstz 2 und 3. Eventuelle Unterbringungshasten, sowell Zumulbar,
gehen zu Lasten des Esholungssuchendsn.

Artikel 11: Gesetzgebung und Regeln

1. Der Ertolungssuchende hat jederzeit dafir 2u sorgen, dass das von ihm
abgestelite Wohnmittel, sowohl in- als auch extesm, alle UmwelE- und
Sicherheitsanforderungen erfdllt, die behfrdlicherseits oder wom
Unternehmes wm Rahmen der UmweltmaBnahmen 10r seinen Betrieb
an das Wohnmittel pestelit werden (kinnen).

2. Der Urntermehimer sl vespllichitet, die Bestimmungen aus dem EFCO-
Chartermit Bamen , Bahemachungexterner RisikeninCampingbatrieben™
zu beachten. Der Inhalt des Charters ist in dem Tir die Offentlichkeit
ruganglichen Tell der RECRON-Site (www_recron.nl) heranzuzishen.

3. Autogesanlagen sind aul dem Platz nur erlaubl, wenn sie sich in
Kraftiahrzeugen befinden, die van der Kraftfahrreugrulassungsstelle in
den Miederlanden genehmigt worden sind.

4. ‘Wenn der Erhdlungssuchende kraft kommunaler, mit Feuersicherheit
rusarmmenhangender Vorschritten PriventivmaBnahmen zu treffen hat,
rurm Beigpiel, wenn e dafir 2u songen hat, dass ein genehmigles
Feveriischer worhanden ist, hat der Erholungssuchende diese
Vorschriften genau einzuhalten.

Artikel 12: Instandhaltung und Ankage

1. Der Unternehmer ist verpflichiet, das Fre@eitgelands und die zentralen
Einrichtungen gut instand zu halten.

2. Der Ermbolungssuchende ist werpllichtet, das won ihm abgestellte
‘Wahnmittel und den dazigehirigen Platz auf solche Weise mstand zu
halten und zu pflegen, dass sech deren Zustand micht ndert

3. Dem Erholungssuchenden, dem’ den Miterholungssuchenden wnd!
ader (dem] Detten st es nicht erlaubt, ohee worhenge schaftliche
Zustimmung des Unternehmers aul dem Gelinde 2u graben, Biume zu
achlagen, Strducher zu stutzen, Antennen anzubringen, ZSune odes

TI'EHI"IIJI'EEI"I 2u erfichien, oder Gebdude oder andere Einr'n:htungen.
egal welcher Art, bei, auf, unter dem Wohnmittel oder um das
‘Wahnmittel herum anzumngen bew. Zu bauen.

Der Erhlungssuehende it |edermeit dafir vesantwortlich, dass das
‘Wohnmittel und dee in Absatz 3 EEHEHI"I[&I"I hnr-crrtungen ﬂ'm&ml’tﬂb&|
bleiben.

Artikel 13: Haftu

1.

ng
Dwe gesetzliche Haftung des Unternehmers fir anderen Schaden als
Persoperachaden und Schaden mit tddlichern Ausgang beschrankt
el aul einen Hichstbetrag won € 455.000,00 pro Vorfall. Der
Unternehmer =i verpflichtet, ssch dagegen zu versicherm.
Der Unternehmer ist nicht for einen Unfall, Diebstahl oder Schaden
aul seinemn Geldnde haftbar, es sel denn, dass dies die Folge won
Mangeln i, dee dem Unternehmer anzurechmen snd.
Der Unternehmer ist nicht fdr die Folgen extremer Wetlerverhilnisse
oder andere Formen hikerer Gewall halthar.
Der  Unternehimer  1at  §dr  Storungen o selnem  Tell  der
iorsorgungeeinrchiungen haftbar, es sei denn, dass es sich wm hihere
Gewalt handell oder dass deese Stdrungen mit dem Teil der Leitung,
den der Ermalungssuchende benuts, rusammenhBngen.
Der Erholungssuchende (st fir  Stdeungen  im Tell  der
iersorgungseinrichiungen haftbar, den er selber benutzt, es sei denn,
dasa eg sich wm hihere Gewalt handelt
Der Erholungsauchende haftet dem Untesnehmer gegendber fir
Schaden, der durch das Verrichien oder Unterlassen von Handlungen
durch ihn selber, den' die Miterholungssuchenden und’ oder dend die
Dritten verursacht wurde, sowell es sich um Schaden handelt, der dem
Erholungssuchenden, demd' den Miterholungssuchenden und’ oder
demy den DOritten angerechnet werden kanm.
Der Unternehmer st vespllichiet, pessende MaBnahmen zu treffen,
nachdem hm der Ermdlungssuchende gemeldet hat, dass andere
Erholungssuchende ihn beldstigt haben.

mu Konlliktregeling

2

B

Far dem Urlauber wund den Untermehmer sind die Urteile der
Konfliktkommission bindend.

Aul alle Konflikie in Berug auf den Vertrag ist des nederlBndische
Recht amwendbar. AusschlieBlich die Konfliktkommission oder ein
nederlgndisches Gericht ist befugt, diese Konflikie zur Kenntmis zu
nehrmen_

I Falle eines Kaonfliktes, der die AusiBhrung dieses Vertrages betritft,
muss der Konflikt spatestens 12 Monate nach dem Daturn, an dem der
Urlauber die Beachwerde beim Unternehmer eangereicht hat, schriftlich
oder in einer anderen von der Konfliktkommission zu bestimmenden
Fosmi bei deeser anhingyg gemacht werden. Wenn der Untemehmer
einen Konflikt bei der Konfliktkommission anhangig machen will, muss
er den Urlauber auffordemn, sieh nnerhalb won fin! Wochen zu SuBern,
ab er var der Konflikthommission erscheinen madchte oder nicht. Der
Unternehmer muss dabei ankindigen, dass er sich nach dem
Verstreichen der oben genannien Frist fred achtet, den KonflikE vor
Geneht anhBngng 2u machen. An den Stellen, an demnen die Bedingungen
won Konflikikommission sprechen, kann ein Konflikt dem Richier
worngelegtwerden. Wenn der Urlauber den Kon TikEder Konfliktkommission
wirigelegt hat, ist der Unternehmer an diese Entseheldung gebunden.
Fiar die Behandlung von Konflikten wird auf dee Geschaftsordnung
Honfliktkommission  Freizeit und  Erholung  (Reglement
Gesrhillencommissie Recreatie) hingewiesen. Die Kanflildkommigsion
ist nicht befugt, einen Konflikt zu behandeln, die sich aul Krankheit,
Hiwperverletrung, Tod oder auf die Nichizahlung einer Rechnung, der
keine materielle Klage rugrunde liegt, bezieht

Fir die Behandlung eines Konflikis ist eine Gebihr zu bezahlen.

m 15: Ediillungsgarantie

RECROM wird die Verpllichtungen eines RECROMN-Mitglieds dem
Erholungesuchenden gegendber, die ihm in emnem sesbindlichen Rat
won der Konfliktkemmission auferlegt worden sind, unber den 2wischen
RECRON und der Stiftung Konfliktkommission fir
Verbrawcherangelegenhenen veremnbarten Bedingungen Gbermehimen,
wenn der betreffende Unternehmer diese nicht binnen des dafdr in
dem verbindlichen Rat gesstzten Frist erfillt hat. Falls der Untemehmer
deni verbindlichen Rat innerhalb won rwel Monaten nach dessen
Datierumng zur Prifung dem Zivilgericht vorgelegt hat, wird die
eventuelle Belolgung des verbindlichen Rates aufgeschoben, bis der
Ziwilrichier das Urteil gesprochen hat

Fir Anwendung der Erflillungsgarantie st es edorderlich, dass sich der
Erholungauchende im Zusammenhang damit schriftlich an RECROM
wendel.

Artikel 16 Anderungen
Anderungen der RECRON-Bedingungen konnen awsschlieBlich im
Benehmen mit den mauchemrganigatlmm, dee in diesern Fall durch
den ANWE uwnd den Werbrauchesverband vertreten werden, zustande
kamrmen.

2016_Wra 0l
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EUROPARCS-BUCHUNGSBEDINGUNGEN

Artikel 1: Vertrag

1.

EuroParcs bearbeitet nur Buchungen von Gasten, die
mindestens 18 Jahre alt sind und sich selbst gemaR Buchung im
Park aufhalten werden.

EuroParcs behélt sich das Recht vor, abweichende
Buchungsanfragen, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf
Gruppen, ohne Angabe von Grinden abzulehnen oder zu
diesem Zweck zusétzliche Regeln aufzustellen.

Ein Vertrag zwischen dem Gast und EuroParcs kommt in dem
Moment zustande, in dem EuroParcs die vom Gast
vorgenommene Buchung bestatigt hat. Der Gast hat die
Buchungsbestatigung unverziglich nach Erhalt auf ihre
Richtigkeit zu Uberprifen. Eventuelle Unrichtigkeiten missen
EuroParcs unverziglich, in jedem Fall aber innerhalb von acht
(8) Tagen gemeldet werden.

Fur den Vertrag, den der Gast mit EuroParcs abschlief3t, gilt kein
Widerrufsrecht von 14 Tagen (Bedenkzeit).

Der Vertrag betrifft die Anmietung eines Stellplatzes und/oder die
Nutzung der Einrichtungen zu Freizeitzwecken, die ihrem Wesen
nach von kurzer Dauer sind und die Grundlage des Vertrags
bilden.

EuroParcs hat das Recht, den Vertrag jederzeit mit sofortiger
Wirkung zu kiindigen, wenn personenbezogene Daten des
Gastes und/oder seiner Gesellschaft bei der Buchung
unvollstandig und/oder falsch angegeben werden. In einem
solchen Fall erfolgt keine Rickerstattung des vereinbarten
Preises oder eines Teils davon.

EuroParcs kann den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen,
wenn der Gast die Verpflichtungen aus dem Vertrag, diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen und/oder Gesetzen und
Vorschriften nicht oder nicht ordnungsgemaf einhélt. Die
Kuindigung kann vor oder nach der Ankunft im Park erfolgen.
Der Vertrag zwischen dem Gast und EuroParcs unterliegt
ausschlie3lich niederlandischem Recht.

EuroParcs hat das Recht, die Allgemeinen Geschéftsbedingung
en jederzeit zu &ndern und/oder zu ergénzen. In diesem Fall
veroffentlicht EuroParcs die neue Version auf seiner Website,
die automatisch gilt und die vorherigen Versionen ablaufen.

Artikel 2: Anderung der Buchung

1.

Wenn der Gast nach Vertragsabschluss Anderungen am Vertrag
vornehmen mdochte, ist EuroParcs nicht verpflichtet, dem
zuzustimmen. Wenn eine Anderung méglich ist und EuroParcs
diese auf Wunsch des Gastes vornimmt, kann EuroParcs neben
den eventuellen zusatzlichen Kosten der geanderten
Dienstleistungen auch die Kosten der Anderungen in Rechnung
stellen.

Wenn der Gast und EuroParcs ausdriicklich vereinbart haben,
dass der Gast durch einen neuen Gast ersetzt wird, haftet der
Gast gesamtschuldnerisch mit dem neuen Gast gegenlber
EuroParcs fur die Zahlung des vereinbarten Preises, etwaiger
Anderungskosten und aller zusétzlichen Kosten, die sich aus
dem Austausch ergeben, sowie fir etwaige Stornierungskosten.
Der Gast kann eine vorgenommene Buchung bis zu 28 Tage vor
dem Ankunftsdatum &ndern. Anderungen innerhalb von 28
Tagen vor dem Ankunftsdatum sind nicht zuléssig.

Wenn der Gast eine vorgenommene Buchung &ndern méchte
und die daraus resultierende neue Buchung anschliefend

storniert, entspricht die Stornierungsgebuhr der neuen Buchung
dem Betrag, der fiir die Stornierung hétte gezahlt werden
mussen, wenn die zuvor vorgenommene Buchung storniert
worden ware.

Wenn der Gast den Vertrag Uber die vereinbarte Dauer hinaus
fortsetzen méchte und EuroParcs dem zustimmt, hat EuroParcs
jederzeit das Recht, einen Stellplatz zuzuweisen, ohne dass dem
Gast daraus Anspriiche entstehen.

Artikel 3: H6here Gewalt

1.

Hohere Gewalt seitens EuroParcs liegt vor, wenn die Ausfuhrung
des Vertrags ganz oder teilweise, vorubergehend oder
anderweitig durch Umsténde behindert wird, die au3erhalb der
Kontrolle von EuroParcs liegen, wie z. B. die Kriegsgefahr,
Epidemien, unerwarteten staatlichen Maflnahmen,
Naturkatastrophen, Uberschwemmungen, Branden, Blockaden,
Streiks oder anderen Hindernissen.

Fir den Fall, dass EuroParcs aufgrund hoherer Gewalt
vorubergehend nicht in der Lage ist, den Vertrag ganz oder
teilweise zu erfiillen, kann EuroParcs dem Gast eine geeignete
Alternative zum bereits vereinbarten Preis anbieten. Wenn der
Gast mit dem Alternativangebot nicht einverstanden ist, erstattet
EuroParcs den vereinbarten Preis (bzw. den bereits gezahlten
Teil), ohne dass EuroParcs verpflichtet ist, dem Gast einen
Schadensersatz zu zahlen.

Artikel 4: Bezahlung

1.

Zusétzlich zum vereinbarten Preis fur die Anmietung des
Stellplatzes (einschlieRlich Reservierungskosten) ist der Gast
verpflichtet, auch Stromverbrauchs und Touristensteuer zu
zahlen.

Preisnachlasse und/oder Sonderangebote kdnnen nicht mehr
genutzt werden, nachdem die Buchung von EuroParcs bestatigt
wurde.

Bei einer Buchung, die mehr als 6 Wochen vor dem
Ankunftsdatum erfolgt, zahlt der Gast sofort als Anzahlung 30 %
des vereinbarten Preises.

Den Restbetrag des vereinbarten Preises hat der Gast
spatestens 6 Wochen vor dem Ankunftsdatum zu bezahlen.

Bei einer Buchung innerhalb von 6 Wochen vor dem
Ankunftsdatum hat der Gast direkt den vollen vereinbarten Preis
zu zahlen.

Bei verspateter Zahlung des vereinbarten Preises kommt der
Gast sofort in Verzug. EuroParcs sendet dem Gast dann eine
Zahlungserinnerung, um den félligen Betrag vom Gast zu
erhalten. Wenn die (An-)Zahlung immer noch nicht geleistet wird,
ist EuroParcs gezwungen, die Buchung in Ubereinstimmung mit
den Stornierungsbedingungen, die in den RECRON-
Bedingungen enthalten sind, zu stornieren.

Bei der Buchung oder Ankunft im Park wird der Gast
moglicherweise zur Zahlung des Stromverbrauchs aufgefordert,
die Uber einen Zahlungslink in ,Mein EuroParcs oder per
Debitkarten Zahlung bei der Ankunft im Park bezahlt werden
kann. Erfolgt die Zahlung nicht, kann EuroParcs dem Gast den
weiteren Zutritt zum Park verweigern. Diese Kosten sind im
Voraus zahlbar mit Endabrechnung nach Verbrauch oder mittels
eines Festbetrages pro Tag.
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2. Die Kaution wird anschlielend auf das Konto des Gastes
Artikel 5: Kaution zurlickerstattet, sofern der Stellplatz nach der Kontrolle fur in
1. Bei der Buchung oder Ankunft im Park kann der Gast um eine Ordnung befunden wurde. Eventuelle Schaden am Park (z.B.
Kaution gebeten werden, die Uber einen Zahlungslink in ,Mein Stellplatz, Unterkunft, Grundstuick, Parkanlagen, Griinanlagen,
EuroParcs“ oder Uber eine Kartenzahlung bei der Ankunft im StralRen Wege usw.) werden vom Gast zurlickgefordert und/oder
Park geleistet werden kann. Wenn die Zahlung nicht erfolgt, von der Kaution abgezogen.
kann EuroParcs dem Gast den weiteren Zugang zum Park 3. Das Verursachen von Belastigung kann ein Grund sein, die
verweigern. Kaution (teilweise) einzubehalten.
PARKORDNUNG
Artikel 1: Allgemeines (0-2 Jahre, 3-11 Jahre und 12-17 Jahre) auf dem Stellplatz
Jeder Gast: Ubernachten werden. Diese Informationen sind im Falle von
1. muss alle Nutzer des Parks, ihre Privatsphare, Ruhe und ihr Notfallen im oder um den Park erforderlich. Fir die
Eigentum respektieren; Rettungsdienste ist es wichtig zu wissen, wie viele Personen
2. darf keine Belastigung (Larm, Geruch, Rauch, Verschmutzung welcher Altersgruppen sich im Park oder auf einem Stellplatz
usw.) fiir Benutzer des Parks verursachen oder sich in einer befinden. Wenn der Gast dieser Sicherheitspflicht nicht
Weise verhalten, die die offentliche Ordnung stért und/oder die nachkommt, kann die Parkverwaltung dem Gast und/oder seiner
gute Atmosphare im oder in der unmitteloaren Umgebung des Gesellschaft den weiteren Zutritt verweigern.
Parks stort; 3. Beim Check-in erhalt der Gast den Schliissel oder eine andere
3. hat sich so zu verhalten, dass er sich oder Dritte nicht gefahrdet Zugangsmadglichkeit zur Schranke, die innerhalb der vom Park
oder ein unndtiges Risiko eingeht, sich selbst oder Dritte zu festgelegten Offnungszeiten gedffnet werden kann. Es ist nicht
gefahrden und/oder Dritten, seinem eigenen Eigentum und/oder gestattet, Schlussel oder andere Zugangsmittel an andere
dem Eigentum Dritter Schaden zuzufiigen. Der Gast ist Personen als die Gesellschaft des Gastes weiterzugeben.
verpflichtet, die hierfiir erforderlichen Vorkehrungen zu treffen; 4. Der Stellplatz wird sauber, in gutem Zustand, ohne Mangel oder
4. muss ab dem 14. Lebensjahr immer ein giiltiges Reisedokument technische Defekte geliefert. Wenn der Gast einen Mangel
oder einen Personalausweis (Reisepass, Personalausweis, feststellt, muss er dies innerhalb von zwei (2) Stunden nach
Fiihrerschein, Auslanderausweis) mit sich fiihren; seiner Ankunft an der Rezeption melden. Wird der Mangel nicht
5. muss den Anweisungen des EuroParcs-Personals und der von innerhalb dieser Frist gemeldet, gilt der Stellplatz als in gutem
EuroParcs beauftragten Dritten, die Arbeiten im Park ausfiihren, Zustand geliefert. Bei der Ankunft auf dem Stellplatz auBerhalb
Folge leisten; der Offnungszeiten der Rezeption muss der Gast den Mangel
6. muss die geltenden Gesetze und Vorschriften einhalten, vor 12:00 Uhr des auf den Ankunftstag folgenden Tages melden.
unabhé&ngig von den Bestimmungen dieser Parkordnung.
Abreise
Artikel 2: Ankunft und Abreise 5. Am vereinbarten Abreisetag missen der Gast und seine
Ankunft Gesellschaft den Stellplatz bis 10:00 Uhr verlassen.

1. Der Gast (Hauptbucher) muss beim Check-in an der Rezeption 6. Bei der Abreise muss der Gast den Stellplatz sauber, in gutem
ein giltiges Reisedokument oder einen Personalausweis Zustand, ohne Mangel oder technische Defekte und frei von
vorlegen. Das EuroParcs-Personal kann den Gast auffordern, personlichen Gegenstanden hinterlassen.
auch die Ausweisdokumente aller anderen Personen 7. Der Hausmull muss in den dafirr vorgesehenen Containern des
vorzulegen, die sich auf dem Stellplatz aufhalten werden. Bei der Parks entsorgt werden.

Ankunft im Park auRerhalb der Offnungszeiten der Rezeption 8. Der erhaltene Schliissel oder ein anderes Zugangsmittel muss

muss der Gast vor 12:00 Uhr des auf den Ankunftstag folgenden an der Rezeption des Parks abgegeben werden.

Tages gegen Vorlage der Ausweisdokumente einchecken. 9. Wenn der Gast diese An- und Abreiseregeln nicht einhalt, ist die

Wenn der Gast diese nicht vorlegen kann, kann die Parkverwaltung gezwungen, die Arbeiten fir den Gast

Parkverwaltung dem Gast und seiner Gesellschaft den weiteren auszufuihren und ist berechtigt, dem Gast die damit verbundenen

Zutritt verweigern. Kosten in Rechnung zu stellen, mit einem Mindestbetrag von
2. EuroParcs ist gesetzlich verpflichtet, ein durchgéngiges 50,00 €.

Nachtregister zu fuhren, in dem der Name, der Wohnort, das
Ankunfts- und Abreisedatum des Gastes eingetragen sind.
Abhangig von der lokalen Gesetzgebung (APV) der Gemeinde,
in der sich der Park befindet, ist EuroParcs verpflichtet, den Gast
zu bitten, zusatzliche Informationen (z. B. Name und Adresse
und/oder Geburtsdaten) aller Personen mitzuteilen, die sich auf
dem Stellplatz aufhalten werden. Diese Informationen kénnen
von der Gemeinde, in der sich der Park befindet, angefordert
werden. Aus Sicherheitsgrinden muss der Gast in jedem Fall
angeben, wie viele Erwachsene (18+ Jahre) und Minderjéhrige

Artikel 3: Nutzung einer eigenen Campingausriistung

1.

w

Je nach Art des Stellplatzes darf der Gast eine
Campingausristung, ein Beistellzelt, ein Vorzelt, ein Geratezelt
und ein Partyzelt aufstellen.

Das Platzieren eines Bootes/Anhangers usw. ist nicht erlaubt.
Es ist nicht erlaubt, Autos auf den Stellplatzen zu parken.
Sogenannte Gemeinschaftszelte sind auf den Stellplatzen nicht
erlaubt.
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Der muss sich vergewissern, dass er keine Gerate anschlief3t,
die nicht mit der maximalen Stromversorgung kompatibel sind.
Die Stromversorgung des Stellplatzes verfigt Uber eine
bestimmte Ampere-Zahl. Diese ist auf 4, 10 oder 16 Ampere
eingestellt. Fallt die Stromversorgung aufgrund eines zu hohen
Ampere-Verbrauchs aus, werden die Kosten fir die
Wiederherstellung der Stromversorgung dem Verursacher mit
mindestens 50,00 € pro Situation in Rechnung gestellt. Im
Wiederholungsfall betragen die Kosten mindestens 100,00 € pro
Situation.

Die Stellpléatze dirfen nicht mit Z&unen oder anderen Materialien
abgegrenzt werden.

Die Campingausristung muss ab der angegebenen Linie auf
dem Stellplatz platziert werden.

Artikel 4: Nutzung des Stellplatzes
1. Der vom Gast gewahlte Stellplatz darf nur zu Freizeitzwecken

genutzt werden.

Unter einer widersprichlichen Nutzung zu Freizeitzwecken wird
in jedem Fall verstanden: (i) die Nutzung fir einen dauerhaften
oder vorlibergehenden Aufenthalt (auch in Verbindung mit dem
Fehlen einer tatsachlichen Wohnadresse an einem anderen
Ort), unabhangig davon, ob sie auf Arbeit zuriickzufiihren ist
oder nicht, (i) die Nutzung zu kommerziellen Zwecken in
jeglicher Form, (iii) jede andere Nutzung, die gegen (lokale)
Gesetze und Vorschriften verstoft.

Wenn der Stellplatz (oder Teile davon) wéhrend des Aufenthalts
beschadigt wird (im Folgenden als ,Schaden® bezeichnet),
muss der Gast dies so schnell wie mdglich an der Rezeption
melden.

Wenn der Gast und/oder seine Gesellschaft nicht auf oder in
der Néhe des Stellplatzes anwesend sind, missen alle losen
Gegenstande wie Spielzeug usw. auf dem Stellplatz
aufgerdaumt/verstaut und aul3er Sichtweite aufbewahrt werden.
EuroParcs hat das Recht, den (vermieteten) Stellplatz ohne
vorherige Genehmigung in allen Fallen zu betreten, in denen
dies (dringend) erforderlich ist: in Bezug auf (i) Notfélle, (ii) die
zu erbringende Dienstleistung, einschlie3lich der Durchfiihrung
von Wartungs- und Reinigungsarbeiten, die Zulassung und
Inspektion von Anlagen und (iii) den ernsthaften Verdacht, dass
der Gast und/oder seine Gesellschaft gegen das Gesetz
und/oder die o6ffentliche Ordnung und/oder die guten Sitten
verstof3en.

Artikel 5: Nutzung von Grundstuck/Garten/AulRenbereich

1.

Der Gast ist verpflichtet, den Stellplatz jederzeit frei von (Mull-
)Abféllen und Gegenstanden zu halten, die nicht fir die
Freizeitnutzung des Stellplatzes bestimmt sind.

Es ist nicht erlaubt, Whirlpools, (aufblasbare) Schwimmbader
usw. mit einem Fassungsvermdgen von 51 Litern oder mehr
aufzustellen.

Es ist nicht erlaubt, Schilder, Plakate usw. auf dem Stellplatz
anzubringen.

Es ist nicht erlaubt, ein ideologisches, politisches oder
kirchliches Streben durch Fahnen, Plakate oder auf andere
Weise im weitesten Sinne des Wortes zum Ausdruck zu bringen.
Das Betreten des Grundsticks, auf dem sich eine andere
Unterkunft/Campingausristung befindet, ist ohne Erlaubnis des
jeweiligen Berechtigten nicht gestattet.

Artikel 6: Post und Besuch

1.

Es ist nicht gestattet, (Post-)Pakete oder (Online-)Bestellungen
an den Park liefern zu lassen. Die Parkverwaltung akzeptiert
keine (Post-)Pakete und diese werden an den Absender
zuriickgeschickt. Etwaige Kosten kdénnen vom Gast
zuriickgefordert werden.

Besucher sind im Park willkommen und mussen fur ihren Besuch
nicht bezahlen. Der Gast muss seinen Besuch jedoch anmelden.
Es ist mdglich, dass zu bestimmten Zeiten und/oder bei
bestimmten Veranstaltungen ohne Vorankindigung
Eintrittsgelder fur Besucher erhoben werden, um den Park zu
betreten. Dieser Betrag kann fir Autos, Personen und Haustiere
berechnet werden.

Die Besucher mussen sich an die gleichen Regeln halten wie der
Gast, der die Einhaltung der Parkordnung durch seine Besucher
Uberwachen muss. Ein Versto3 durch einen Besucher des
Gastes gilt als VerstoR3 des Gastes.

Sofern nicht anders mit der Parkverwaltung vereinbart, missen
Besucher den Park vor 23:00 Uhr verlassen.

Wenn der Gast Besuchern eine Ubernachtung ermdglichen
mochte, muss dies an der Rezeption gemeldet werden.
Besucher werden als Gast(Gaste) registriert und es werden
Kosten  einschlie3lich  Touristensteuer  berechnet.  Die
Parkverwaltung hat das Recht, Gaste abzulehnen.

Artikel 7: Haustiere

1.

Haustiere sind nicht in jedem Park und/oder nicht auf allen
Stellplatzen erlaubt. Die folgenden Regeln gelten nur fir
Stellplatze, auf denen Haustiere erlaubt sind. Der Gast muss
sich vor der Buchung beim Park erkundigen, ob Haustiere auf
seinem Stellplatz und/oder in den Einrichtungen erlaubt sind.
Abhangig von den ortlichen Gesetzen und Vorschriften (z.B.
Bebauungsplan) der Gemeinde, in der Sich der Park befindet,
sind mdglicherweise nicht alle Arten von Haustieren erlaubt.

Es durfen maximal 2 Haustiere auf dem Stellplatz anwesend
sein, wenn dies unter den von der Parkverwaltung festgelegten
Bedingungen und gegen (eine) Gebuhr(en) erlaubt ist.
Haustiere mussen innerhalb der Grenzen des Stellplatzes
bleiben, wenn sie nicht an der Leine gefuihrt werden.

Haustiere dirfen sich nicht ohne Begleitung im Park aufhalten,
mussen immer an der Leine gefiihrt werden und dirfen andere
Nutzer des Parks nicht belastigen.

Haustiere durfen sich nicht in den Gewassern und Teichen des
Parks aufhalten.

Die Exkremente der Haustiere sind vom Gast unverziiglich zu
beseitigen.

Der Gast haftet fur Schaden, die durch sein(e) Haustier(e)
verursacht werden.

Haustiere missen die behordlichen Anforderungen (des
jeweiligen Landes) in Bezug auf Gesundheit und Impfungen
erfullen. Wenn der Gast dies nicht nachweisen kann, kann dies
ein Grund fir die Parkverwaltung sein, die Haustiere
abzulehnen.

Im Falle eines VerstoRes gegen die Regeln fur Haustiere wird
die Parkverwaltung eine Verwarnung an den Gast aussprechen.
Im Falle eines zweiten VerstolRes treten die Regeln Uber die
Beendigung des Aufenthalts gemdalR Artikel 18 dieser
Parkordnung in Kraft.

Artikel 8: Wasche
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Das Aufhéangen von Wéasche zum Trocknen auf und/oder um den
Stellplatz ist nur gestattet, wenn andere Gaste nicht dadurch
gestdrt werden und nur zwischen 09:00 und 18:00 Uhr.

Das Aufhéangen von Wasche zum Trocknen an Wascheleinen ist
nicht gestattet. Erlaubt ist die Verwendung eines Wéaschegestells
oder einer Wéaschespinne, die nach Gebrauch sofort aufgeraumt
werden muss.

Artikel 9: Haushalts-/Gartenabfall

1.

Der Gast ist verpflichtet, die Regeln und Anweisungen des
EuroParcs-Personals in Bezug auf die Lagerung, Sammlung und
Entsorgung von Hausmull, Papier, Garten-, Plastik- und
Restmdill im weitesten Sinne des Wortes einzuhalten.

Abfalle missen in den dafur vorgesehenen Containern entsorgt
werden.

Der Gast hat fir die Entsorgung von Sperrmill, wie z. B.
Paletten, Haushaltsgeraten, Gartenstuhlen, Teppichen usw.
Sorge zu tragen. Dieser Sperrmill darf niemals in den (Press-
)Container oder an einen anderen Ort im Park entsorgt werden.
Sollte festgestellt werden, dass Sperrmill zuriickgelassen
wurde, werden die Kosten direkt vom Gast zuriickgefordert, der
den Sperrmiill zurtickgelassen hat.

Im Falle eines VerstoRBes gegen die Abfall-Regeln wird die
Parkverwaltung eine Verwarnung an den Gast aussprechen. Im
Falle eines zweiten VerstoRes treten die Regeln Uber die
Beendigung des Aufenthalts gemafl Artikel 18 dieser
Parkordnung in Kraft.

Artikel 10: Larmbel&stigung

1.

3.

Der Ton von Radio, Fernsehen oder anderen audiovisuellen und
akustischen Geréaten oder Musikinstrumenten darf auBerhalb der
eigenen Campingausristung nicht hdrbar sein, weder im
offentlichen Bereich noch in den Einrichtungen des Parks, die
nicht vom Park zur Verfiigung gestellt werden.

Die Nutzung eines Motormahers und anderer larmbelastigender
(Garten-)Gerate durch die Gaste ist zwischen 20:00 und 10:00
Uhr nicht gestattet.

Zwischen 23:00 und 07:00 gilt im Park die Nachtruhe.

Artikel 11: Grillen und Brandschutz

1.

Das Grillen ist erlaubt, sofern keine Warnungen und/oder
Verbote durch die zustdndigen Behorden und/oder die
Parkverwaltung ausgesprochen wurden und die nachfolgenden
Regeln eingehalten werden.

Es ist auBerste Vorsicht geboten und es missen die
notwendigen VorsichtsmaRnahmen getroffen werden.

Zum Grillen dirfen nur zugelassene Grillgerdte verwendet
werden, die mit Strom und Gas betrieben werden. Das Grillen
mittels Feuerkoérben und auf Holzfeuer, Kohle und Briketts ist
nicht erlaubt.

Das Grillen muss mindestens 3 Meter von Baumen, Stréauchern,
Zaunen, Gebauden/Unterkinften/Campingausristung entfernt
erfolgen. Fir Notfalle sollte immer ein Eimer mit ca. 10 Litern
Wasser in Reichweite des Grills bereitstehen.

Die beim Grillen freigesetzten Abfallprodukte
(Verbrennungsruckstande) dirfen nicht auf oder in den Boden
eingebracht werden. Wenn der Abfall (die Asche) abgekihlt ist,
kann die Asche in einem Millsack in den entsprechenden
Containern des Parks entsorgt werden.

10.

Die Parkverwaltung hat das Recht, unter besonderen
Umstanden (z. B. bei extremer Trockenheit) die Nutzung eines
Grills oder eines ansonsten grundsatzlich erlaubten offenen
Feuers auf den Stellplatzen zu untersagen.

Brennbare, brandférdernde und brandgeféahrdende Stoffe dirfen
sich nicht auf und in der Nahe des Stellplatzes befinden.

Das Abbrennen von offenem Feuer ist strengstens untersagt. Es
ist auch nicht gestattet, einen Feuerkorb, einen Allesbrenner,
einen Holzofen, einen Kamin, einen Olofen usw. auf dem
Stellplatz zu halten, auRer auf Stellplatzen, fur die die
Parkverwaltung eine ausdrickliche Genehmigung erteilt hat.
Das Abbrennen von Feuerwerkskdrpern im Park ist nicht
gestattet. In der Silvesternacht kann die Parkverwaltung einen
bestimmten Ort innerhalb oder auf3erhalb des Parks bestimmen,
an dem das Abbrennen von Feuerwerkskdrpern erlaubt ist.

Die geltenden Sicherheitsvorschriften der Parkverwaltung, der
Feuerwehr und/oder anderer zustandiger Behorden sind
jederzeit einzuhalten.

Artikel 12: Fahrzeuge/Wasserfahrzeuge

1.

2.

Zwischen 23:00 Uhr und 7:00 Uhr dirfen keine Autos oder
andere Kraftfahrzeuge im Park fahren.

Das Fahren von Kraftfahrzeugen im Park sollte auf ein Minimum
beschrankt werden.

Auf dem gesamten Geléande gilt fir Fahrzeuge eine
Hochstgeschwindigkeit von 5 Stundenkilometern. Bei der
zweiten Feststellung eines VerstoRRes gegen diese Regel hat die
Parkverwaltung das Recht das betreffende Fahrzeug auRerhalb
des Parks abstellen zu lassen und/oder den Zutritt zu verbieten.
Es ist nicht gestattet, den Park mit Fahrzeugen mit einem
Gesamtgewicht von mehr als 3.500 Kilogramm, Fahrzeugen mit
eingeschaltetem Motor von Mopeds und Mofas, 45-km-
Fahrzeugen und anderen leicht motorisierten Zweiradern,
Quads, Trikes, Elektrorollern usw. zu befahren. Fur Fahrzeuge
zur Beférderung von Behinderten gilt eine Ausnahme.

Es ist nicht gestattet, mit Fahrzeugen auf den unbefestigten
StraRen und/oder auf den asphaltierten Straen zu fahren, die
durch Verbotsschilder im Park gekennzeichnet sind. Nur wenn
es unbedingt erforderlich ist, kann die Parkverwaltung eine
Ausnahme von dieser Regel gewahren.

Das Parken geschieht auf Basis der Verfligbarkeit. Autos und
andere Fahrzeuge mussen auf den von der Parkverwaltung
ausgewiesenen Parkplatzen und Parkflachen abgestellt werden.
Es st nicht gestattet, Anhanger, Wohnmobile, Trailer,
Wohnwagen usw. ohne vorherige schriftliche Genehmigung der
Parkverwaltung im Park zu parken und/oder zu lagern.
Fahrzeuge, die ohne die oben genannte Genehmigung geparkt
oder abgestellt wurden, kénnen auf Kosten des Gastes ohne
vorherige Ankiindigung entfernt werden.

Elektroautos und andere Fahrzeuge koénnen an den
Ladestationen/Ladepunkten geladen werden. Das Aufladen von
Elektrofahrzeugen auf dem Stellplatz ist nicht gestattet.

Auf allen WasserstraBen, die Teil des Parks sind, gilt eine
Hochstgeschwindigkeit von 5 Stundenkilometern. Bei der
zweiten Feststellung eines VerstoRes gegen diese Regel hat die
Parkverwaltung das Recht das betreffende Wasserfahrzeug
auf3erhalb des Parks abstellen zu lassen und/oder den Zutritt zu
verbieten.
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10. Die Liegeplatze fur Wasserfahrzeuge sind begrenzt. Die

Nutzung muss immer unter Einhaltung der (eventuell) von der
Parkverwaltung vorgegebenen Bedingungen erfolgen.

11. Es ist nicht gestattet, Fahrzeuge und Wasserfahrzeuge im Park

zu waschen oder Wartungsarbeiten an Fahrzeugen und
Wasserfahrzeugen durchzufiihren, wie z. B. Olwechsel und
Reparaturen, die normalerweise in einer Garage oder einem
Trockendock stattfinden.

Artikel 13: Parkeinrichtungen

1.

Die Nutzung des Schwimmbads, des Wellnessbereichs
und/oder anderer Parkeinrichtungen erfolgt auf eigene Gefahr.
Die Spielplatze, das  Schwimmbad und andere
Parkeinrichtungen werden nicht beaufsichtigt, es sei denn, dies
ist in der jeweiligen Einrichtung angegeben.

Das Schwimmen erfolgt zu jeder Zeit auf eigene Gefahr und ist
nur in den von der Parkverwaltung ausgewiesenen Gewassern
erlaubt, es sei denn, ortliche Verordnungen erlauben dies
(vortibergehend) nicht. Es ist verboten, von Stegen/Terrassen
usw. zu tauchen oder zu springen.

Das Angeln ist nur in dem von der Parkverwaltung
ausgewiesenen Teich und/oder Gewasser mit ausreichender
(Angel-)Genehmigung und in Ubereinstimmung mit den damit
verbundenen Bedingungen und Vorschriften gestattet. Fische
sollten sofort wieder freigelassen werden. Angeln ist nicht
erlaubt, wenn die ortlichen Vorschriften dies (voribergehend)
nicht zulassen. Das Angeln im Hafen ist zu jeder Zeit verboten.
Es ist nicht gestattet, Wasser aus dem Park und aus
Grundstiicken und/oder Gewassern, die Teil des Parks sind, zu
entnehmen.

Grunflachen des Parks durfen nicht betreten werden, sofern
nicht anders angegeben.

Gebaude und Einrichtungen in und um den Park kénnen fir
Wartungsarbeiten voriibergehend aufer Betrieb genommen
werden, ohne dass dies einen Anspruch auf eine vollstandige
oder teilweise Rickerstattung des bezahlten oder noch zu
zahlenden, vereinbarten Preises rechtfertigt. Wann immer
maoglich, wird EuroParcs eine Stilllegung rechtzeitig ankiindigen.
In dringenden Fallen kann EuroParcs von einer Ankiindigung
absehen.

Artikel 14: Notfalle

1.

Alle ZufahrtsstraBen zum Park, zu den Parkeinrichtungen, zu
den Stellplatzen und zu den Unterkinften muissen frei von
Hindernissen bleiben, damit die Rettungsdienste jederzeit freien
Durchgang haben.

Im Falle eines Notfalls (z. B. erforderliche Hilfe durch
Rettungsdienste) kann die Parkverwaltung die Erlaubnis
erteilen, die Verbotsschilder zu ignorieren.

Im Falle einer vermeintlichen Gefahr oder eines Notfalls,
wodurch Schaden am Park, an den Einrichtungen, an den
bestehenden Gebauden, Stellplatzen und Unterkinften
und/oder an den im Park anwesenden Personen und Tieren
entstehen konnten, kann die Parkverwaltung sich Zugang zur
Campingausristung verschaffen.

Artikel 15: Verschmutzung

1.

Der Gast wird Aktivitaten unterlassen, die im Park eine
Verschmutzung unter anderem des Bodens, des

Oberflachenwassers, des Grundwassers, der Geb&ude, des
Teichs, der Gewasser und/oder der Spundwand verursachen.
Die Einleitung von Abwasser oder anderen Flussigkeiten
auBerhalb des ausgewiesenen Bereichs, wie z. B. in einen Teich
und/oder ein Gewasser, sowie die Verschmutzung von
Oberflachengewassern ist strengstens untersagt. Verursachte
Verschmutzungen miissen unverziglich der Parkverwaltung und
den zustandigen Behérden gemeldet werden.

Der Gast eines jeden Stellplatzes, einschliellich des
dazugehorigen Grundsticks, hat dafir Sorge zu tragen, dass
das Ganze in einem umwelthygienischen Zustand bleibt. Wenn
der Gast durch Handlungen oder Unterlassungen eine
Belastigung, z. B. durch Ungeziefer, haftet der Gast gegeniiber
der Parkverwaltung fur alle daraus resultierenden Schéaden.

Der Gast ist verpflichtet, den Anweisungen zur Entfernung von
asbesthaltigen (Bau-)Materialien Folge zu leisten, ohne
Anspruch auf eine Erméagigung auf den vereinbarten Preis oder
eine andere Form der Entschadigung.

Kosten fir Verschmutzung(en), die von einem Mitglied der
Gesellschaft des Gastes verursacht wird (werden), werden vom
Gast zuriickgefordert.

Wenn der Gast nach einem Versto3 gegen diesen Artikel einer
schriftlichen Aufforderung der Parkverwaltung zur Behebung der
betreffenden Belastigung nicht innerhalb einer angemessenen
Frist nachkommt, ist die Parkverwaltung berechtigt, alles zu tun,
was verninftigerweise erforderlich ist, um diese Belastigung auf
Kosten des fahrlassigen Gastes zu beenden.

Artikel 16: Verkauf, Rauchen, Alkohol, Drogen, Waffen und
Prostitution
1. Das Anbieten von Waren zum Verkauf oder das Betreiben von

Propaganda fiir irgendeinen Zweck oder das Bewerben von
Produkten/Dienstleistungen ist nicht gestattet.

Rauchen und/oder Verdampfen ist in den Parkeinrichtungen
nicht erlaubt. Das Rauchen ist nur auBerhalb der
Parkeinrichtungen und mit einem Aschenbecher gestattet (an
der Rezeption erhaltlich).

Offentliche Trunkenheit und Alkoholmissbrauch auf den
Stellplatzen, im o6ffentlichen Bereich des Parks und in/in der
Nahe der gastronomischen Einrichtungen und anderer
Einrichtungen des Parks sind verboten. Es ist nicht gestattet,
sich mit geoffneten Flaschen/Dosen/Kartons mit alkoholischen
Getranken im Park zu bewegen oder diese Getranke an anderen
Orten als dem Stellplatz oder den gastronomischen
Einrichtungen zu konsumieren. Durch das Mitfihren von
gedffneten  Flaschen/Dosen/Kartons  mit  alkoholischen
Getranken im offentlichen Bereich des Parks wird davon
ausgegangen, dass eine offentliche Trunkenheit vorliegt.

Der Besitz oder Konsum von (Soft-)Drogen im weitesten Sinne
des Wortes, einschlieBlich des Anbaus, der Kultivierung
und/oder der Herstellung von Betaubungsmitteln und des
Handels damit, ist nicht gestattet.

Der Besitz oder die Verwendung von Waffen(-Attrappen),
Schusswaffen, Stichwaffen, Schlagwaffen und anderen Arten
von (legalen) Waffen ist im Park nicht gestattet, auch wenn Sie
im Besitz einer Waffenerlaubnis sind.

Die Ausiibung, das Anbieten oder die Nutzung von Prostitution
ist verboten.

Wenn die Parkverwaltung einen Versto3 gegen die oben
genannten Regeln feststellt, bei dem der Gast und/oder seine
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Begleiter gegen geltende Gesetze und Vorschriften verstofl3en,
wird die Parkverwaltung dies anzeigen oder der Polizei melden.

Artikel 17: Kameraaufsicht, Medienpolitik und Drohnen

1.

Kamerauberwachung ist vorhanden, um das Eigentum der
Gaste und des Personals zu schiitzen, wenn dies gerechtfertigt
ist und die Regeln der Privatsphére eingehalten werden.
Aufnahmen jeglicher Art im Park sind nur mit vorheriger
Genehmigung der Parkverwaltung gestattet.

Journalisten wenden sich bitte an die Kommunikationsabteilung
von EuroParcs.

Journalisten missen die Datenschutz-Grundverordnung, das
Portratrecht und alle Vorschriften und Bestimmungen zum
Schutz der Privatsphére der betroffenen Personen einhalten.
Die Interessen der Parkverwaltung, der Parkmitarbeiter, seiner
Lieferanten und Géste mussen jederzeit in Wort, Bild und Gesten
respektiert werden. Diese mussen von aufdringlichen und/oder
konfrontativen und/oder verfolgenden und/oder spionierenden
Journalisten mit dem Ziel, Aufnahmen jeglicher Art anzufertigen
und/oder Interviews zu fuhren und/oder (mundliche) Reaktionen
zu provozieren, verschont bleiben.

Nur mit vorheriger Genehmigung einer im Park anwesenden
Person darf diese Person auf (irgendeinem) Bild erkennbar
festgehalten werden.

Es ist ausdriicklich verboten, Drohnen uber den Park fliegen zu
lassen. AuBerdem dirfen keine Drohnenbilder des Parks ohne
vorherige schriftiche Genehmigung der Parkverwaltung
gemacht werden.

Artikel 18: Haftung

1.

EuroParcs haftet nicht fiir Diebstahl und/oder Verlust von
Eigentum des Gastes und/oder seiner Gesellschaft wahrend
oder infolge seines Aufenthalts im Park.

EuroParcs haftet nicht fur Schaden an Gutern und/oder
Haustieren und/oder Personenschéden des Gastes und/oder
seiner Gesellschaft wahrend oder infolge seines Aufenthalts im
Park, es sei denn, dies ist das Ergebnis eines Mangels, der
EuroParcs zuzuschreiben ist.

EuroParcs haftet nicht fir Schaden, die aus entgangenem
Reisevergnigen oder aus geschéftichen und sonstigen
Folgeschaden bestehen. Dartiber hinaus haftet EuroParcs nicht
fur Schaden, fiir die ein Anspruch auf Entschadigung im Rahmen
einer Reise- und/oder Reisericktrittsversicherung oder einer
anderen Versicherung besteht.

EuroParcs haftet nicht fiir die (voriibergehende) Schlieung oder
Unbrauchbarkeit von Parkeinrichtungen aufgrund hoherer
Gewalt oder behérdlicher Eingriffe.

Im Falle einer unsachgeméafRen Nutzung oder unsachgemaflem
Hinterlassen, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf
Ubermafige Verschmutzung, des Stellplatzes und/oder des
Grundstiicks und/oder der Einrichtungen werden zusétzliche
Kosten in Rechnung gestellt, die der Gast dann sofort zu zahlen
hat.

Der Gast und die Mitglieder seiner Gesellschaft haften
gesamtschuldnerisch fir Schaden am Stellplatz, die durch
Handlungen oder Unterlassungen des Gastes und/oder seiner
Gesellschaft verursacht werden. Der Gast hat den Schaden
und/oder Verlust unverzuglich der Parkverwaltung zu melden.
Die Parkverwaltung kann die Kosten fur den Schaden und/oder
Verlust vom Gast zurickfordern, und diese Kosten sind

unverziglich zu erstatten, es sei denn, der Gast kann
nachweisen, dass die Entstehung des Schadens und/oder
Verlusts nicht auf sein Verschulden oder auf das Verschulden
der Mitglieder (eines Mitglieds) seiner Gesellschaft
zuriickzuftihren ist/sind.

Der Gast stellt EuroParcs von allen Ansprichen Dritter frei, die
sich aus einer Handlung oder Unterlassung des Gastes und/oder
seiner Gesellschaft und/oder seiner Besucher ergeben.

Artikel 19: Beendigung des Aufenthalts und Abreise

1.

Im Falle eines VerstoRes gegen die geltenden Gesetze und
Vorschriften und/oder gegen diese Allgemeinen
Geschéftsbedingungen und/oder im Falle der Nichtbefolgung
von Anweisungen des EuroParcs-Personals ist die
Parkverwaltung berechtigt, den Aufenthalt des Gastes und
seiner Gesellschaft mit sofortiger Wirkung zu beenden.

Nach der Beendigung ist es dem Gast und seiner Gesellschaft
untersagt, die Parkeinrichtungen zu nutzen, und der Gast und
seine Gesellschaft missen den Park so schnell wie mdglich
verlassen, wobei die Artikel 2.5 bis 2.9 dieser Parkordnung in
Kraft bleiben.

Der Gast bleibt verpflichtet, den vereinbarten Preis zu zahlen,
unabhéangig davon, ob der Gast oder die Parkverwaltung den
Aufenthalt (vorzeitig) beendet hat. Wenn der Gast den
vereinbarten Preis bezahlt hat, erhalt der Gast keine (anteilige)
Rickerstattung und hat keinen Anspruch auf Erstattung von
(zusétzlichen) Reise- und/oder Ubernachtungskosten.

Artikel 20: Beschwerden

Trotz aller Sorgfalt und Bemiuihungen des EuroParcs-Personals kann
der Gast eine Beschwerde Uber seinen Aufenthalt haben. Diese
Beschwerde muss der Gast grundsatzlich vor Ort und direkt an der
Rezeption des Parks melden. Wenn die Beschwerde nicht
zufriedenstellend bearbeitet wird, muss der Gast die Beschwerde
innerhalb eines (1) Monats nach der Abreise vom Stellplatz per E-Mail
an feedback@europarcs.nl senden, andernfalls verféllt jeglicher
Anspruch.

Artikel 21: Zum Schluss: Sondervereinbarungen und
unvorhergesehene Situationen

1.

Vereinbarungen, die von der hier enthaltenen Parkordnung
abweichen, sind nur giltig, wenn sie schriftlich vereinbart
wurden.

EuroParcs behalt sich das Recht vor, die Parkordnung jederzeit
zu andern und/oder zu erganzen.

Die Parkverwaltung kann zuséatzliche Regeln aufstellen. Diese
Regeln werden bei der Ankunft im Park ausgehandigt oder auf
andere Weise bekannt gegeben.

Die Parkverwaltung entscheidet Uber Falle, die nicht in der
Parkordnung, in den EuroParcs-Buchungsbedingungen oder in
den RECRON-Bedingungen geregelt sind.
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