
Meest voorkomende storingen

Tips: 

•	 Ga er goed voor staan

•	 Houd de afstandsbediening recht 

•	 Staat de timer aan? Die kan je het beste uitzetten door even de batterijen eruit te halen!

•	 Reageert het display wel, anders zijn de batterijen leeg

Airco

Tips: 

•	 Fout code L = kinderslot. Wacht tot de kookplaat uitgaat en houd hierna de aan knop in 

tot die weer aanspringt.

•	 Kookplaat doet het niet: Staat er een pan op? 

Kookplaat

Tips: 

•	 Zet hem om naar het juiste HDMI kanaal = HDMI 1

•	 Netwerk id is 4444 of 04444

Televisie

Tips: 

•	 Verbind de wifi met de code die in uw keukenkastje staat en niet met Poort van Maastricht.
Wifi

Tips: 

•	 Wit kastje aan de muur, hieraan per ruimte aan draaien voor warmer of kouder.
Infrarood
panelen

Tips: 

•	 Wit kastje aan de muur, hieraan per ruimte aan draaien voor warmer of kouder (het juiste 

witte kastje is degene met my sun erop)

Vloer
verwarming

Tips: 

•	 Er zit een klein kastje op de radiator zelf, hier kun je op de plus of min duwen voor warmer 

of kouder.

•	 Verwarming in de badkamer is hetzelfde

Radiatoren

Tips: 

•	 Doe de klink omhoog voor je hem afsluit.
Deur niet

op slot



Tips: 

•	 Is de waterkraan dicht?

•	 Is het glans of spoelmiddel op? 

Vaatwasser

Meest voorkomende storingen

Tips: 

•	 Onze boilers geven ongeveer een half uur achter elkaar warm water, hierna moet de boiler 

zich weer vullen, dit duurt ook ongeveer 30 minuten.

Warm 
water

Tips: 

•	 Is de receptie geopend, kom even naar de receptie en wij lossen het zo snel mogelijk op!

•	 Is de receptie gesloten bel het noodnummer ( 0618070639 ) onze technische dienst zal zo 

snel mogelijk bij je woning zijn om het op te lossen.

Stroom 
uitgevallen


